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Deze algemene verkoopsvoorwaarden
regelen alle contractuele en
buitencontractuele rechtsverhoudingen
tussen PariTech bv en haar klanten.
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ARTIKEL 1 — IDENTITEIT VAN DE
ONDERNEMING

1.1 Rechtsvorm, benaming en juridische
identiteit

PariTech bv is een besloten vennootschap
naar Belgisch recht, rechtsgeldig
opgericht en bestaand overeenkomstig het
Wetboek van Vennootschappen en
Verenigingen, handelend onder de
maatschappelijke benaming “PariTech bv”,
hierna genoemd “PariTech”.

PariTech bv beschikt over volledige
rechtspersoonlijkheid en kan in eigen
naam rechten verwerven en
verbintenissen aangaan.

1.2 Maatschappelijke zetel,
ondernemingsnummer en bevoegde
rechtbank

De maatschappelijke zetel van PariTech bv
is gevestigd te Zuiderring 22, 3600 Genk,
Belgié.

PariTech bv is ingeschreven in de
Kruispuntbank van Ondernemingen onder
nummer BE 0774.461.658 en ressorteert
onder de Rechtbank van Ondernemingen
Antwerpen, afdeling Limburg.

Deze gegevens gelden als identificerende
en tegenstelbare ondernemingsgegevens
voor alle contractuele en precontractuele
relaties.

1.3 Contactgegevens en geldige
communicatiekanalen
De officiéle en rechtsgeldige
contactgegevens van PariTech bv zijn
uitsluitend deze die door haar worden
meegedeeld via:

e ffertes;

e  orderbevestigingen;
e facturen;
[ ]

de officiéle website van
PariTech bv;

e  of andere uitdrukkelijk door
PariTech bv gebruikte
communicatiekanalen.

PariTech bv kan niet aansprakelijk worden
gesteld voor communicatie:

e  die verloopt via nieterkende
kanalen;

e  die afkomstig is van
onbevoegde derden;

e  of die gebaseerd is op
verouderde, foutieve of
nietgeverifieerde
contactgegevens.

1.4 Vertegenwoordiging en bevoegdheid
PariTech bv wordt rechtsgeldig
vertegenwoordigd door haar statutaire
bestuursorganen en/of door personen die



daartoe rechtsgeldig werden gemachtigd,
hetzij statutair, hetzij via volmacht.
De klant erkent dat:

® hij zich ervan vergewist dat de
persoon met wie hij contracteert
aan zijn zijde bevoegd is;
®  PariTech bv niet kan worden
gebonden door handelingen
van onbevoegde personen aan
klantzijde.
1.5 Activiteiten, expertise en
toepassingsdomein
PariTech bv oefent onder meer activiteiten
uit inzake:

(] technische en industriéle
werken;

®  hydrauliek en pneumatiek;

(] elektronica en elektrische
installaties;

®  automatisatie, besturings en
controlesystemen;

(] carrosseriebouw, constructie,
montage en ombouw;

® herstellingen, aanpassingen en
modificaties;

e  onderhouds en
interventiewerken;

e  programmatie, configuratie en
softwaregerelateerde prestaties;

®  |evering van onderdelen,
materialen en installaties;

(] aanverwante technische en
industriéle diensten.
Deze opsomming is nietlimitatief en kan
niet worden aangewend om:

®  de toepasselijkheid van deze
algemene
verkoopsvoorwaarden te
beperken;

(] een resultaatsverbintenis af te
leiden;

e  of de draagwijdte van de
overeenkomst te verruimen
buiten hetgeen uitdrukkelijk
werd overeengekomen.

1.6 Professioneel en commercieel karakter
Alle prestaties van PariTech bv worden
geleverd in het kader van haar
beroepsmatige en commerciéle activiteit.
Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, handelt PariTech bv
uitsluitend in een businesstobusiness
context, zonder enige consumentenrelatie.

ARTIKEL 2 — TOEPASSELIJKHEID,
B2BKARAKTER EN UITSLUITING VAN
VOORWAARDEN

2.1 Algemeen toepassingsgebied

Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn
van toepassing op alle huidige en
toekomstige rechtsverhoudingen tussen
PariTech bv en haar klanten, ongeacht de
aard van de prestatie, de wijze van
bestelling, het gebruikte
communicatiekanaal of het bestaan van
afzonderlijke overeenkomsten of
documenten, behoudens uitdrukkelijke en
schriftelijke afwijking door PariTech bv.

Zij zijn van toepassing op zowel
precontractuele handelingen (zoals

prijsaanvragen, offertes en technische
besprekingen), de totstandkoming van de
overeenkomst, de uitvoering ervan, alsook
op alle bijkomende, latere of voortgezette
prestaties die verband houden met een
bestaande contractuele relatie.
Deze algemene verkoopsvoorwaarden
maken integraal deel uit van elke
overeenkomst tussen PariTech bv en de
klant en worden geacht daarvan een
essentieel bestanddeel te vormen.
2.2 Nietlimitatieve materiéle
toepasselijkheid
Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn
onder meer, doch niet uitsluitend, van
toepassing op:

e  offertes en prijsaanvragen;

®  overeenkomsten en
raamovereenkomsten;

®  |everingen van goederen,
onderdelen en materialen;

®  technische, industriéle en
carrosseriegerichte werken;

® onderhouds, service en
interventieopdrachten;

®  programmatie, automatisatie en
softwaregerelateerde prestaties;

e  (digitale, elektronische en
schriftelijke bestellingen;

e facturen, creditnota’s en alle
bijhorende documenten;
®  wijzigingen, meerwerken,
uitbreidingen en aanvullende
prestaties.
De toepasselijkheid van deze algemene
verkoopsvoorwaarden kan niet worden
beperkt of uitgesloten door een verwijzing
naar de aard van de prestatie (Joederen,
diensten, werken of software), noch door
de gekozen contractvorm of benaming van
documenten.
2.3 Uitsluitend B2Bkarakter
Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, handelt PariTech bv
uitsluitend in een businesstobusiness
context.
De klant verklaart uitdrukkelijk te handelen
in het kader van zijn beroeps of
commerciéle activiteit en erkent dat hij
beschikt over de nodige bevoegdheid en
bekwaamheid om deze verbintenissen aan
te gaan.
Bepalingen inzake
consumentenbescherming zijn niet van
toepassing, behoudens wanneer en voor
zover dwingend recht dit uitdrukkelijk zou
vereisen. In voorkomend geval blijven de
overige bepalingen van deze algemene
verkoopsvoorwaarden maximaal van
toepassing binnen de wettelijk toegelaten
grenzen.
2.4 Uitsluiting van voorwaarden van de
klant
Alle algemene, bijzondere, aankoop, bestel
of andere voorwaarden van de klant
worden uitdrukkelijk uitgesloten, zelfs
indien zij:
®  vAor of na deze algemene
verkoopsvoorwaarden werden
meegedeeld;

e  voorkomen op bestelbonnen,
contracten, emails of andere
documenten van de klant;

®  Dbepalen dat zjj als enige van
toepassing zijn;

® niet uitdrukkelijk werden betwist
door PariTech bv.

Het stilzwijgen van PariTech bv kan in geen
geval worden geinterpreteerd als
aanvaarding van voorwaarden van de
klant.

2.5 Voorrang en rangorde van
contractuele documenten

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
hebben voorrang op alle voorwaarden van
de Kklant.

In geval van tegenstrijdigheid tussen deze
algemene verkoopsvoorwaarden en enige
communicatie of document van de klant,
primeren steeds deze algemene
verkoopsvoorwaarden, behoudens
uitdrukkelijke en schriftelijke afwijking door
een bevoegde vertegenwoordiger van
PariTech bv.

In geval van samenloop van meerdere
contractuele documenten geldt,
behoudens dwingend recht, de volgende
rangorde:

1. uitdrukkelijk schriftelijk
overeengekomen bijzondere
voorwaarden, bevestigd door
PariTech bv;

2. orderbevestiging van PariTech
bv;

3. offerte van PariTech bv;

4.  deze algemene
verkoopsvoorwaarden;

5.  alle overige documenten of
communicatie.

Voor zover bepalingen niet strijdig zijn,
blijven zij cumulatief van toepassing.

2.6 Afwijkingen en bijzondere afspraken
Afwijkingen van deze algemene
verkoopsvoorwaarden zijn slechts geldig
indien zij uitdrukkelijk, schriftelijk en
voorafgaand door PariTech bv werden
aanvaard.

Bijzondere afspraken gelden uitsluitend
voor de overeenkomst waarop zij
betrekking hebben en kunnen niet worden
ingeroepen voor andere of toekomstige
overeenkomsten.

2.7 Niettoepasselijkheid van eerdere
voorwaarden en versiebeheer

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
vervangen en doen alle eerdere algemene
voorwaarden van PariTech bv vervallen,
ongeacht hun benaming of datum, vanaf
de datum van inwerkingtreding vermeld
bovenaan dit document.

De versie die van toepassing is op een
concrete overeenkomst is de versie
waarvan de klant voodr of uiterlijk bij het
sluiten van de overeenkomst
redelijkerwijze kennis heeft kunnen nemen.
2.8 Kennisname en aanvaarding

De klant erkent dat deze algemene
verkoopsvoorwaarden ter beschikking
werden gesteld op een wijze die hem
toelaat er kennis van te nemen en ze te
bewaren.



De aanvaarding van deze algemene
verkoopsvoorwaarden kan blijken uit
ondertekening, schriftelijke of
elektronische bevestiging, bestelling,
aanvang of voortzetting van de uitvoering,
ontvangst of ingebruikname van goederen
of prestaties, of betaling van één of
meerdere facturen.

Elke aanvaarding geldt als volledig,
onvoorwaardelijk en integraal, behoudens
dwingend recht.

ARTIKEL 3 — TOTSTANDKOMING VAN
DE OVEREENKOMST

3.1 Algemene principes

Een overeenkomst tussen PariTech bv en
de klant komt uitsluitend tot stand volgens
de bepalingen van dit artikel. Geen enkele
verbintenis is bindend voor PariTech bv
zolang niet voldaan is aan één van de
hierna opgesomde vormen van
totstandkoming.

Mondelinge afspraken, informele
communicatie of voorlopige besprekingen
zijn niet bindend, tenzij zij uitdrukkelijk en
schriftelijk door PariTech bv worden
bevestigd.

3.2 Offertes en prijsvoorstellen

Alle offertes, prijsramingen, calculaties,
catalogi, technische fiches, brochures,
schema’s en andere commerciéle of
technische documenten die door PariTech
bv worden verstrekt, zijn louter informatief
of indicatief, niet bindend voor PariTech bv
en geldig uitsluitend voor het specifiek
omschreven voorwerp.

Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, zijn
offertes beperkt geldig in de tijd, houden
zij geen verplichting tot uitvoering in en
omvatten zij enkel de expliciet vermelde
prestaties, goederen en hoeveelheden.
Niet vermelde werken, materialen,
montage, bescherming, verpakking,
aansluiting, inbedrijfstelling of bijkomende
prestaties zijn niet inbegrepen en kunnen
afzonderlijk worden aangerekend.

3.3 Aanvaarding door de klant

De klant kan een offerte of voorstel
aanvaarden door een schriftelijke
bevestiging (per brief of email), het
ondertekenen van een offerte of
overeenkomst, het plaatsen van een
bestelbon, of het expliciet akkoord
verklaren via elektronische communicatie.
De aanvaarding geldt steeds als
onvoorwaardelijk, volledig en integraal en
impliceert de uitdrukkelijke aanvaarding
van deze algemene
verkoopsvoorwaarden.

3.4 Orderbevestiging door PariTech bv
Een overeenkomst komt definitief tot stand
wanneer PariTech bv een schriftelijke
orderbevestiging verstuurt, of wanneer
PariTech bv aanvangt met de uitvoering
van de bestelde prestaties.

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om een bestelling geheel of gedeeltelijk te
weigeren, bijkomende voorwaarden te
stellen, of een bestelling aan te passen om
technische, organisatorische of
veiligheidsredenen.

Een eventuele weigering of aanpassing
geeft geen recht op schadevergoeding.

3.5 Aanvang van uitvoering als
aanvaarding

De feitelijke aanvang van de uitvoering
door PariTech bv (zoals bestelling van
materialen, planning van werken,
aanwezigheid op locatie, aanvang van
programmatie of montage) geldt als
stilzwijgende orderbevestiging en bevestigt
het bestaan van de overeenkomst.

In dat geval wordt de overeenkomst
geacht tot stand te zijn gekomen onder de
voorwaarden van de laatste geldige offerte
en deze algemene verkoopsvoorwaarden.
3.6 Digitale en elektronische
communicatie

Bestellingen, aanvaardingen en
bevestigingen kunnen rechtsgeldig tot
stand komen via email, elektronische
documenten, digitale platformen en
andere elektronische
communicatiemiddelen die door PariTech
bv worden aanvaard.

Dergelijke communicatie heeft dezelfde
juridische waarde als schriftelijke
communicatie op papier.

3.7 Wijzigingen aan de overeenkomst
Wijzigingen, aanvullingen of uitbreidingen
van een bestaande overeenkomst zijn
slechts bindend indien zij uitdrukkelijk
worden aangevraagd en schriftelijk worden
bevestigd door PariTech bv, en kunnen
aanleiding geven tot prijs en
termijnherziening.

Mondelinge of eenzijdige wijzigingen door
de klant zijn niet geldig.

3.8 Deelbaarheid van bestellingen en
gefaseerde uitvoering

Tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen, is PariTech bv niet
verplicht een gedeeltelijke bestelling uit te
voeren, kan een samengestelde offerte
niet worden opgesplitst en kan levering of
uitvoering in meerdere fasen gebeuren.
Gedeeltelijke uitvoering of levering doet
geen afbreuk aan de verplichting tot
betaling van het reeds uitgevoerde
gedeelte.

3.9 Geen exclusiviteit

De totstandkoming van een overeenkomst
houdt geen exclusiviteit in ten voordele
van de klant, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk overeengekomen. PariTech bv
blijft vrij om gelijkaardige of identieke
prestaties te leveren aan derden.

ARTIKEL 4 — TAAL, INTERPRETATIE EN
UITLEGREGELS

4.1 Taal van de overeenkomst

Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn
opgesteld in het Nederlands. Alle offertes,
orderbevestigingen, overeenkomsten,
facturen, werkbonnen, technische
documenten en communicatie van
PariTech bv worden, behoudens
andersluidende schriftelijke afspraak,
eveneens in het Nederlands opgesteld.
4.2 Voorrang van de Nederlandstalige
versie

In geval van vertaling van deze algemene
verkoopsvoorwaarden, meertalige
communicatie, verschillen tussen
taalversies of interpretatiegeschillen, heeft
uitsluitend de Nederlandstalige versie

voorrang en geldt deze als authentieke en
bindende versie. Andere taalversies
gelden louter ter informatie en kunnen
geen rechten doen ontstaan.

4.3 Interpretatie volgens Belgisch recht
Deze algemene verkoopsvoorwaarden
worden geinterpreteerd overeenkomstig
het Belgisch recht, rekening houdend met
de gemeenschappelijke bedoeling van de
partijen en in het licht van de algemene
economie van de overeenkomst, met
eerbiediging van de toepasselijke
bepalingen van het Wetboek van
Economisch Recht (WER). Een strikte of
louter letterlijke interpretatie die indruist
tegen deze principes is uitgesloten.

4.4 Geen interpretatie ten nadele van de
opsteller

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
mogen niet automatisch worden
geinterpreteerd ten nadele van PariTech
bv louter omdat zij de opsteller is van de
tekst. De regels inzake
contraproferenteminterpretatie zijn niet van
toepassing in de context van deze
B2Bovereenkomst, voor zover wettelijk
toegestaan.

4.5 Titels en structuur

De titels, hoofdstukken, onderverdelingen
en nummering van artikelen in deze
algemene verkoopsvoorwaarden zijn
uitsluitend bedoeld ter leesbaarheid en
structurering. Zij hebben geen zelfstandige
juridische betekenis en kunnen de inhoud
of draagwijdte van de bepalingen niet
beperken of uitbreiden.

4.6 Samenlezing van bepalingen

Alle bepalingen van deze algemene
verkoopsvoorwaarden vormen één
ondeelbaar geheel en dienen in onderlinge
samenhang te worden gelezen. Geen
enkele bepaling mag los worden
geinterpreteerd zonder rekening te houden
met andere relevante bepalingen, de aard
van de overeenkomst en de context
waarin de overeenkomst werd gesloten.
4.7 Interpretatie bij onduidelijkheid

Indien een bepaling voor meerdere
interpretaties vatbaar zou zijn, zal deze
worden geinterpreteerd op een wijze die
het economisch en juridisch evenwicht
tussen partijen bewaart, die het
commerciéle doel van de overeenkomst
het best benadert, en die in
overeenstemming is met de geldende
wetgeving.

4.8 Afstand van dwingend recht

Niets in deze algemene
verkoopsvoorwaarden kan worden
geinterpreteerd als een afstand van
dwingende wettelijke bepalingen of
rechten die partijen niet contractueel
mogen uitsluiten. Indien een bepaling
strijdig zou zijn met dwingend recht, wordt
zij beperkt of aangepast tot het wettelijk
toegelaten maximum, zonder aantasting
van de overige bepalingen.

ARTIKEL 5 — PRIJZEN

5.1 Algemene prijsbepaling

Alle prijzen die door PariTech bv worden
meegedeeld, ongeacht de vorm (offerte,
email, prijslijst, catalogus, website of



andere communicatie), zijn uitgedrukt in
euro en zijn exclusief btw, taksen,
heffingen, verplaatsingskosten,
verpakking, transport, verzekering en
andere bijkomende kosten, tenzij
uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

Prijzen gelden uitsluitend voor het
uitdrukkelijk omschreven voorwerp en
kunnen niet worden uitgebreid of
geinterpreteerd buiten dat kader.

Indien de klant aanvullende prestaties,
materialen, interventies, rapportering,
testen, keuringen, logistieke handelingen
of administratieve verwerking vraagt of
veroorzaakt buiten het uitdrukkelijk
omschreven voorwerp, worden deze
geacht niet in de prijs begrepen te zijn en
afzonderlijk factureerbaar te zijn
overeenkomstig dit artikel en, waar
toepasselijk, Artikel 6 (Prijsherziening).
5.2 Indicatief karakter van prijsramingen
Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, hebben
ramingen, begrotingen, calculaties en
indicatieve prijsopgaven een louter
indicatief karakter en vormen zij geen
vaste of bindende prijs.

Afwijkingen tussen raming en uiteindelijke
facturatie geven geen recht op
prijsvermindering, schadevergoeding of
ontbinding, behoudens in geval van
uitdrukkelijke vaste prijsafspraak.

Een vaste prijsafspraak is slechts bindend
indien zij uitdrukkelijk, ondubbelzinnig en
schriftelijk als “vaste prijs” of “forfait” is
overeengekomen, met duidelijke
afbakening van het bestek, de assumpties
en de uitsluitingen. Bij gebrek aan
dergelijke afbakening wordt elke prijs
geacht indicatief te zijn.

5.3 Nietinbegrepen prestaties en kosten
Tenzij uitdrukkelijk vermeld in de offerte of
overeenkomst, zijn onder meer niet
inbegrepen: bijkomende of gewijzigde
werken, meerwerken of herstellingen
buiten het initiéle bestek, montage,
demontage of herinstallatie, bescherming,
verpakking of tijdelijke voorzieningen,
aansluiting, inbedrijfstelling of testen,
wachttijden, extra verplaatsingen of
interventies, werken veroorzaakt door
foutieve informatie van de klant, en werken
ingevolge bestaande defecten of slijtage.
Deze prestaties worden afzonderlijk
aangerekend tegen de geldende tarieven.
Indien de uitvoering op locatie bijkomende
verplichtingen of kosten meebrengt
(toegangsformaliteiten,
veiligheidsmaatregelen, permittowork,
begeleidingen, wachttijden, sitespecifieke
regels, badges, externe codrdinatie, of
vereiste attesten), worden deze
beschouwd als bijkomende kosten die ten
laste van de klant vallen, tenzij uitdrukkelijk
anders overeengekomen.--,
begeleidingen, wachttijden, site-specifieke
regels, badges, externe codrdinatie, of
vereiste attesten), worden deze
beschouwd als bijkomende kosten die ten
laste van de klant vallen, tenzij uitdrukkelijk
anders overeengekomen.

5.4 Meerwerken en wijzigingen op vraag
van de klant

Elke wijziging, uitbreiding of aanvulling van
de overeengekomen prestaties op vraag
van de klant wordt beschouwd als
meerwerk, kan aanleiding geven tot prijs
en termijnherziening, en vereist geen
voorafgaande schriftelijke goedkeuring om
factureerbaar te zijn indien uitvoering
technisch noodzakelijk of redelijk is.
Mondelinge of stilzwijgende goedkeuring
door de klant volstaat om meerwerken aan
te rekenen.

Meerwerken omvatten eveneens
prestaties die noodzakelijk blijken door (i)
onvolledige of foutieve instructies, (ii)
laattijdige beslissingen, (iii) afwijkingen
tussen de feitelijke toestand en de door de
klant verstrekte informatie, of (iv)
bijkomende veiligheids, regelgevings of
conformiteitsvereisten die tijdens
uitvoering optreden en niet in het
oorspronkelijke bestek waren opgenomen.
5.5 Prijsherziening bij gewijzigde
omstandigheden

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om overeengekomen prijzen te herzien
indien zich, onafhankelijk van haar wil,
wijzigingen voordoen in onder meer
loonkosten of sociale lasten, materiaal of
grondstofprijzen, energie of
brandstofkosten, transport of logistieke
kosten, wisselkoersen, of wettelijke of
reglementaire verplichtingen.
Prijsherziening gebeurt op basis van
objectieve, controleerbare en transparante
parameters, waaronder officiéle indexen
en publicaties van de FOD Economie.
Deze bepaling doet geen afbreuk aan
Artikel 6 (Prijsherziening), dat de
algemene modaliteiten en samenloop voor
prijsherziening verder regelt.

5.6 Tijdsbesteding en uurtarieven

Indien prestaties worden uitgevoerd op
basis van tijdsbesteding, worden alle
gepresteerde uren aangerekend en wordt
elk begonnen uur als volledig uur
aangerekend, tenzij anders
overeengekomen.

De tijdsbesteding omvat ook
voorbereiding, verplaatsing, testen,
rapportage en administratieve verwerking.
De geldende uurtarieven zijn deze die van
toepassing zijn op het moment van
uitvoering.

Indien de uitvoering door omstandigheden
aan klantzijde wordt onderbroken of
vertraagd (wachttijd, herplanning,
onbeschikbaarheid van installaties,
ontbrekende toegang of
beslissingsbevoegdheid), blijft de reeds
bestede tijd factureerbaar en kunnen
bijkomende tijdseenheden worden
aangerekend voor standby, heropstart,
extra verplaatsingen en bijkomende
administratie.

5.7 Verplaatsings en bijkomende kosten
Verplaatsingskosten, verblijfskosten,
transportkosten, hef of hijsmiddelen,
externe diensten of bijzondere uitrusting
zijn ten laste van de klant, worden
afzonderlijk aangerekend en kunnen
forfaitair of op basis van werkelijke kost
worden gefactureerd.

Indien de klant specifieke leverings,

toegangs, tijdslot of veiligheidsvereisten
oplegt die bijkomende kosten meebrengen
(0.m. wachttijden, extra mankracht,
omwegen, nacht of weekendleveringen,
extra verpakking of beveiliging), zijn deze
kosten eveneens ten laste van de klant,
tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders
overeengekomen.

5.8 Geen compensatie of verrekening

De klant is niet gerechtigd om facturen
geheel of gedeeltelijk te compenseren,
bedragen in te houden of verrekening toe
te passen zonder uitdrukkelijk en
schriftelijk akkoord van PariTech bv.

Elke inhouding, compensatie of
verrekening die strijdig is met dit artikel
wordt geacht een contractuele
tekortkoming uit te maken en kan
aanleiding geven tot toepassing van de
bepalingen inzake wanbetaling,
opschorting en zekerheden (zie Artikel 7).
5.9 Belastingen en heffingen

Alle huidige en toekomstige belastingen,
taksen, heffingen of bijdragen die verband
houden met de overeenkomst of de
uitvoering ervan zijn integraal ten laste van
de klant, tenzij dwingend recht anders
bepaalt.

Indien een overheid of derde instantie
bijkomende heffingen of verplichtingen
oplegt die de kostprijs beinvloeden, kan
PariTech bv deze doorrekenen
overeenkomstig dit artikel en Artikel 6.
5.10 Prijs en risico

Het overeengekomen prijsniveau houdt
rekening met het risico en
aansprakelijkheidskader zoals bepaald in
deze algemene verkoopsvoorwaarden,
met inbegrip van de uitsluitingen en
beperkingen van aansprakelijkheid en het
middelenverbinteniskarakter van de
prestaties.

Elke wijziging van dit kader kan aanleiding
geven tot prijsaanpassing.

ARTIKEL 6 — PRIJSERZIENING

6.1 Principe van prijsherziening

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om de overeengekomen prijzen te herzien
indien zich, onafhankelijk van haar wil,
wijzigingen voordoen in de economische,
technische of wettelijke omstandigheden
die een invloed hebben op de kostprijs van
de prestaties, goederen of diensten.
Prijsherziening vormt een wezenlijk
onderdeel van het contractueel evenwicht
tussen partijen en wordt geacht door de
klant te zijn aanvaard als een normale en
redelijke contractuele clausule in een
technische en industriéle context.

6.2 Omstandigheden die prijsherziening
rechtvaardigen

Een prijsherziening kan onder meer
worden toegepast bij wijzigingen in:

a) loonkosten en sociale lasten, waaronder
baremieke aanpassingen, indexeringen,
wijzigingen in sociale bijdragen en
sectorale of wettelijke verplichtingen;

b) materiaal en grondstofprijzen,
waaronder staal, aluminium, hydraulische
componenten, elektronische en
mechanische onderdelen, software en
licentiekosten, schaarste of



marktverstoringen;

c) energie en brandstofkosten, waaronder
elektriciteit, gas, brandstoffen en
energieheffingen of toeslagen;

d) transport en logistieke kosten,
waaronder vervoerskosten, opslag en
externe logistieke diensten;

e) wisselkoersen, indien materialen,
onderdelen of diensten worden
aangekocht in vreemde valuta;

f) wettelijke of reglementaire wijzigingen,
waaronder nieuwe of gewijzigde fiscale
verplichtingen, veiligheids of
milieureglementering, en verplichte
certificeringen of keuringen.

Deze opsomming is nietlimitatief.

6.3 Objectieve en transparante herziening
Prijsherziening gebeurt steeds op basis
van objectieve, controleerbare en
transparante parameters, waaronder
officiéle indexen, publicaties van de FOD
Economie, sectorale indexen en objectief
aantoonbare koststijgingen.

PariTech bv past de herziening toe op
redelijke en proportionele wijze, in
verhouding tot de effectief vastgestelde
kostwijziging, en met inachtneming van de
aard van de prestaties en de
projectcontext.

6.4 Moment van toepassing
Prijsherziening kan worden toegepast voor
de uitvoering van de prestaties, tijdens de
uitvoering, bij gefaseerde uitvoering, en bij
langdurige projecten of
onderhoudscontracten.

Bij lopende prestaties is de herziening van
toepassing op het nog niet uitgevoerde
gedeelte van de overeenkomst, tenzij
dwingend recht of uitdrukkelijke
schriftelijke afspraken anders bepalen.
6.5 Kennisgeving aan de klant

PariTech bv zal de klant zo spoedig
mogelijk informeren over het bestaan van
een prijsherziening, de aard van de
kostenwijziging en het aangepaste
prijsniveau.

De kennisgeving kan gebeuren via offerte,
orderbevestiging, email, factuur of andere
gebruikelijke communicatiemiddelen die in
de contractuele relatie tussen partijen
worden gehanteerd.

6.6 Geen ontbindingsrecht wegens
prijsherziening

Een prijsherziening overeenkomstig dit
artikel vormt geen wanprestatie en geeft
geen recht op ontbinding van de
overeenkomst of op schadevergoeding.
De klant aanvaardt uitdrukkelijk dat
prijsherziening een normaal commercieel
risico vormt in technische en industriéle
projecten, en dat dit noodzakelijk kan zijn
om de continuiteit en correcte uitvoering
van de prestaties te waarborgen.

6.7 Stilzwijgende aanvaarding

Indien de klant, na kennisgeving van de
prijsherziening, de uitvoering laat
voortzetten, bijkomende prestaties vraagt,
of geen schriftelijk bezwaar formuleert
binnen een redelijke termijn, wordt de
prijsherziening geacht stilzwijgend te zijn
aanvaard.

Een dergelijk stilzwijgend akkoord kan
blijken uit handelingen zoals het

bevestigen van planning, het toelaten van
voortzetting van werken, het in ontvangst
nemen van leveringen of het (gedeeltelijk)
betalen van facturen.

6.8 Samenloop met vaste prijsafspraken
Indien uitdrukkelijk een vaste prijs werd
overeengekomen, blijft prijsherziening
mogelijk voor prestaties buiten het
oorspronkelijke bestek, bij wettelijk
opgelegde kostwijzigingen, of bij
onvoorzienbare omstandigheden die het
contractueel evenwicht verstoren.

Een vaste prijs wordt bovendien steeds
geacht te gelden binnen de grenzen van
de expliciet overeengekomen assumpties,
uitsluitingen en bestekomschrijving; elke
overschrijding of wijziging daarvan wordt
als meerwerk of aanpassing beschouwd.
6.9 Verhouding tot andere clausules
Deze prijsherzieningsclausule dient te
worden gelezen in samenhang met Artikel
5 (Prijzen), Artikel 7 (Betaling), en de
bepalingen inzake technische uitvoering
en overmacht, zodat het contractueel
evenwicht tussen partijen behouden blijft.

ARTIKEL 7 — BETALING

7.1 Betalingsverplichting

Alle door PariTech bv uitgereikte facturen
zijn onvoorwaardelijk verschuldigd door de
klant en dienen te worden betaald
overeenkomstig de bepalingen van dit
artikel, ongeacht eventuele betwistingen,
gedeeltelijke uitvoering, lopende
interventies of werken, of
klachten/opmerkingen van de klant.
Betaling van een factuur houdt geen
afstand van rechten in door PariTech bv.
Facturen verzonden via het Peppolnetwerk
worden geacht rechtsgeldig ontvangen te
zijn overeenkomstig Artikel 27, en zijn
opeisbaar vanaf de daarin bepaalde
datum.

7.2 Betalingstermijn

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, zijn alle facturen contant
betaalbaar op de vervaldag vermeld op de
factuur, zonder recht op uitstel of
opschorting.

Een betalingstermijn wordt steeds
beschouwd als een fatale termijn.

Facturen verzonden via het Peppolnetwerk
worden geacht rechtsgeldig ontvangen te
zijn overeenkomstig Artikel 27, en zijn
opeisbaar vanaf de daarin bepaalde
datum.

7.3 Betalingswijze

Betaling dient te gebeuren via één van de
door PariTech bv aanvaarde
betaalmethoden, zoals vermeld op de
factuur of meegedeeld via de gebruikelijke
communicatiekanalen.

De betaling geldt slechts als uitgevoerd
wanneer het volledige bedrag
onvoorwaardelijk en effectief is
bijgeschreven op de rekening van PariTech
bv.

Alle bank en transactiekosten zijn ten laste
van de klant.

Facturen verzonden via het Peppolnetwerk
worden geacht rechtsgeldig ontvangen te
zijn overeenkomstig Artikel 27, en zijn

opeisbaar vanaf de daarin bepaalde
datum.

7.4 Betwisting van facturen

Elke betwisting van een factuur dient
schriftelijk te gebeuren, gemotiveerd te
zijn, en AV PariTech 1.docx te bereiken
binnen een termijn van acht (8)
kalenderdagen na factuurdatum.

Bij gebreke aan tijdige en schriftelijke
betwisting wordt de factuur geacht
definitief en onherroepelijk aanvaard te
zijn.

Een betwisting schorst niet de
betalingsverplichting voor het nietbetwiste
gedeelte.

7.5 Wanbetaling en van rechtswege
verschuldigde bedragen

Bij nietbetaling van een factuur op de
vervaldag zijn van rechtswege en zonder
voorafgaande ingebrekestelling
verschuldigd:

a) verwijlintresten, berekend
overeenkomstig de toepasselijke wettelijke
bepalingen inzake handelstransacties;

b) een forfaitaire schadevergoeding, ter
dekking van administratieve en
invorderingskosten, onverminderd het
recht van PariTech bv om een hogere
schade te bewijzen;

c) alle bijkomende kosten, waaronder
herinneringskosten, aanmaningskosten,
invorderingskosten en gerechtskosten.
Deze bedragen zijn onmiddellijk opeisbaar.
7.6 Opschorting van prestaties

Bij nietbetaling, laattijdige betaling of twijfel
over de kredietwaardigheid van de klant,
heeft PariTech bv het recht om haar
prestaties geheel of gedeeltelijk op te
schorten, leveringen uit te stellen,
onderhouds of serviceinterventies tijdelijk
stop te zetten, en/of toegang tot systemen
of installaties te beperken.

De opschorting gebeurt zonder
voorafgaande ingebrekestelling en zonder
recht op schadevergoeding voor de klant.
7.7 Vervroegde opeisbaarheid

Bij nietbetaling van één enkele factuur op
de vervaldag worden alle openstaande en
toekomstige vorderingen van PariTech bv
op de klant van rechtswege onmiddellijk
opeisbaar, zelfs indien deze nog niet
vervallen zouden zijn.

7.8 Geen compensatie of verrekening

De klant is niet gerechtigd om bedragen te
compenseren, facturen geheel of
gedeeltelijk in te houden of enige vorm van
verrekening toe te passen zonder
voorafgaand en schriftelijk akkoord van
PariTech bv.

7.9 Zekerheden en waarborgen

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om, op elk moment en zonder motivering,
van de klant te eisen: een vooruitbetaling,
een bijkomende waarborg, een
bankgarantie of andere vormen van
zekerheid, indien dit redelijkerwijze
gerechtvaardigd is door de financiéle
situatie of het betalingsgedrag van de
klant.

Bij weigering heeft PariTech bv het recht
de overeenkomst te schorsen of te
beéindigen.



7.10 Betaling en voortzetting van de
overeenkomst

Het feit dat PariTech bv na wanbetaling
verder presteert, betalingen aanvaardt of
geen onmiddellijke
invorderingsmaatregelen neemt, kan in
geen geval worden geinterpreteerd als
afstand van recht, aanvaarding van
laattijdige betaling of wijziging van deze
betalingsvoorwaarden.

7.11 Samenloop met andere clausules
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer Artikel 5
(Prijzen), Artikel 6 (Prijsherziening), Artikel
8 (Eigendomsvoorbehoud), Artikel 9
(Retentierecht) en Artikel 31 (Geen
afstand van rechten).

ARTIKEL 8 —
EIGENDOMSVOORBEHOUD

8.1 Principe van eigendomsvoorbehoud
Alle door PariTech bv geleverde goederen,
materialen, onderdelen, constructies,
installaties, uitrustingen en toebehoren
blijven exclusieve eigendom van PariTech
bv tot op het ogenblik van volledige
betaling van alle bedragen die de klant
verschuldigd is uit hoofde van de
overeenkomst.

Onder “volledige betaling” wordt verstaan
de betaling van de hoofdsom, btw,
interesten, forfaitaire schadevergoedingen,
innings en administratiekosten, en alle
bijkomende kosten voortvloeiend uit de
overeenkomst.

8.2 Uitbreiding tot alle vorderingen

Het eigendomsvoorbehoud strekt zich uit
tot alle huidige en toekomstige
vorderingen van PariTech bv op de klant,
ongeacht hun oorzaak, waaronder onder
meer vorderingen uit eerdere of latere
overeenkomsten, schadevergoedingen,
interesten en kosten, en (indien van
toepassing) contractuele boetes.

8.3 Verbod op vervreemding en bezwaring
Zolang het eigendomsvoorbehoud geldt,
mag de klant de goederen niet
vervreemden, niet doorverkopen, niet
verhuren of in gebruik geven, niet
verpanden of bezwaren, en aan derden
geen enkel recht op de goederen verlenen
zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van PariTech bv.

8.4 Zorg en bewaarplicht van de klant
Zolang de eigendom niet is overgegaan,
verbindt de klant zich ertoe de goederen
als een goede huisvader te bewaren, de
goederen duidelijk te identificeren als
eigendom van PariTech bv, de goederen te
beschermen tegen beschadiging, verlies
of diefstal, en geen handelingen te stellen
die het eigendomsvoorbehoud kunnen
aantasten.

8.5 Risicooverdracht

Onverminderd het eigendomsvoorbehoud
gaat het risico met betrekking tot de
goederen over op de klant bij levering, bij
afhaling of bij terbeschikkingstelling, zelfs
indien de eigendom nog niet is
overgegaan.

De klant draagt vanaf dat moment alle
risico’s van verlies, diefstal, beschadiging
en vernietiging.

8.6 Verzekeringsplicht

De klant verbindt zich ertoe om, zolang het
eigendomsvoorbehoud geldt, de goederen
voldoende te verzekeren tegen alle
gebruikelijke risico’s, de verzekering in
stand te houden, en op verzoek van
PariTech bv het bewijs van verzekering
voor te leggen.

Eventuele verzekeringsuitkeringen komen
van rechtswege toe aan PariTech bv tot
beloop van haar openstaande
vorderingen.

8.7 Meldingsplicht bij derdenrechten

De klant is verplicht om PariTech bv
onverwijld schriftelijk te informeren indien
derden aanspraak maken op de goederen,
indien beslag wordt gelegd, indien de
goederen deel uitmaken van een leasing,
huur of pandregeling, of indien zich enige
gebeurtenis voordoet die het
eigendomsvoorbehoud kan schaden.

De klant vrijwaart PariTech bv voor alle
gevolgen van het nietnaleven van deze
meldingsplicht.

8.8 Terugname bij wanbetaling

Indien de klant zijn betalingsverplichtingen
niet nakomt of indien er gegronde redenen
bestaan om te vrezen dat hij deze niet zal
nakomen, heeft PariTech bv het recht om
de onder eigendomsvoorbehoud
geleverde goederen terug te nemen,
zonder voorafgaande rechterlijke
tussenkomst en zonder dat dit een
ontbinding van de overeenkomst vereist.
Alle kosten verbonden aan de terugname
zijn ten laste van de klant.

8.9 Samenloop met retentierecht

Dit eigendomsvoorbehoud geldt
onverminderd het retentierecht van
PariTech bv zoals voorzien in Artikel 9 van
deze algemene verkoopsvoorwaarden.
PariTech bv kan beide rechten cumulatief
uitoefenen.

8.10 Geen afstand van rechten

Het feit dat PariTech bv geen onmiddellijk
beroep doet op het eigendomsvoorbehoud
kan in geen geval worden geinterpreteerd
als afstand van recht, verzaking aan het
eigendomsvoorbehoud, of aanvaarding
van enige onregelmatige handeling door
de Kklant.

ARTIKEL 9 — RETENTIERECHT

9.1 Principe van het retentierecht
PariTech bv beschikt over een
retentierecht op alle goederen, materialen,
voertuigen, installaties, onderdelen en
toebehoren van de klant die zich
rechtmatig en fysiek in haar bezit
bevinden, zolang de klant niet volledig
heeft voldaan aan alle
betalingsverplichtingen tegenover PariTech
bv.

Het retentierecht geldt van rechtswege,
zonder dat enige voorafgaande
ingebrekestelling of gerechtelijke
tussenkomst vereist is.

9.2 Omvang van het retentierecht

Het retentierecht strekt zich uit tot alle
hoofdsommen, btw, interesten, forfaitaire
schadevergoedingen, innings en
administratiekosten, alsook tot kosten van
bewaring, stockage, beveiliging en

verzekering, en tot vorderingen uit
eerdere, gelijktijdige of latere
overeenkomsten.

Het retentierecht geldt ongeacht of de
schuld verband houdt met het goed
waarop het retentierecht wordt
uitgeoefend.

9.3 Toepassing bij herstellingen en werken
Het retentierecht is uitdrukkelijk van
toepassing bij herstellingen, onderhoud,
ombouw, carrosserie of
constructiewerken, montage en
demontage, en programmatie of
configuratiewerken, ongeacht of deze
werken betrekking hebben op eigendom
van de klant, eigendom van een derde, of
leasing, renting of huurgoederen.

9.4 Tegenwerpelijkheid aan derden
(Pandwet)

Overeenkomstig de Belgische Pandwet is
het retentierecht van PariTech bv
tegenwerpelijk aan derdeneigenaars,
waaronder onder meer
leasingmaatschappijen,
rentingmaatschappijen, verhuurders,
financiers en andere derden met zakelijke
of persoonlijke rechten.

Voorwaarde is dat de uitgevoerde werken
hebben bijgedragen tot het behoud, de
herstelling of de waardevermeerdering van
het goed.

9.5 Informatieplicht van de klant

De klant is verplicht om PariTech bv
voorafgaand en schriftelijk te informeren
indien het goed geen eigendom is van de
klant, indien het goed onder leasing,
renting of huur valt, of indien er rechten
van derden op het goed rusten.

Het niet naleven van deze informatieplicht
kan in geen geval worden tegengeworpen
aan PariTech bv en geeft aanleiding tot
volledige vrijwaring door de klant.

9.6 Bewaring en kosten

Zolang het retentierecht wordt uitgeoefend
blijft PariTech bv gerechtigd het goed
onder zich te houden, kan zij kosten
aanrekenen voor bewaring, stockage,
beveiliging en verzekering, en gebeurt de
bewaring zonder resultaatsverbintenis,
behoudens opzet of zware fout.

Deze kosten zijn integraal ten laste van de
klant.

9.7 Geen recht op afgifte bij betwisting
Een betwisting van de factuur, van de
uitvoering of van de overeenkomst schorst
het retentierecht niet, geeft geen recht op
afgifte van het goed en ontheft de klant
niet van zijn betalingsverplichtingen.

9.8 Samenloop met
eigendomsvoorbehoud

Het retentierecht geldt onverminderd het
eigendomsvoorbehoud zoals bepaald in
Artikel 8. PariTech bv kan het
eigendomsvoorbehoud en het
retentierecht cumulatief en gelijktijdig
uitoefenen.

9.9 Geen afstand van recht

Het feit dat PariTech bv tijdelijk geen
gebruik maakt van het retentierecht, het
goed onder voorwaarden vrijgeeft of
betalingsfaciliteiten toestaat, kan in geen
geval worden geinterpreteerd als afstand
van het retentierecht, verzaking aan enige



waarborg, of wijziging van deze algemene
verkoopsvoorwaarden.

9.10 Vrijwaring door de klant

De klant vrijwaart PariTech bv volledig voor
aanspraken van derden, schadeclaims en
juridische kosten die voortvloeien uit de
uitoefening van het retentierecht door
PariTech bv.

ARTIKEL 10 — LEVERING EN
UITVOERING

10.1 Algemene uitvoeringsverplichting
PariTech bv verbindt zich ertoe haar
prestaties uit te voeren volgens de regels
van de kunst, met de zorgvuldigheid die
van een professionele en gespecialiseerde
onderneming mag worden verwacht, en
op basis van de informatie, instructies en
omstandigheden die haar door de klant
werden meegedeeld op het ogenblik van
uitvoering.

De verbintenis van PariTech bv betreft,
behoudens uitdrukkelijk anders
overeengekomen, steeds een
middelenverbintenis en geen
resultaatsverbintenis.

10.2 Plaats van levering en uitvoering
Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, gebeuren leveringen Ex
Works (magazijn of werkplaats van
PariTech bv) en vinden werken en
prestaties plaats in de lokalen van
PariTech bv, of op de door de klant
aangeduide locatie.

Alle bijkomende kosten verbonden aan
uitvoering op locatie (verplaatsing,
wachttijd, veiligheidsmaatregelen,
toegangsformaliteiten) zijn ten laste van de
klant.

10.3 Medewerking en verplichtingen van
de klant

De klant is verplicht om tijdig en correct
alle noodzakelijke informatie, plannen,
gegevens en instructies te verstrekken,
vrije, veilige en wettige toegang te
verlenen tot de installaties, voertuigen,
machines of lokalen, te zorgen voor een
geschikte werkomgeving conform de
geldende veiligheids en welzijnsregels, en
bevoegde personen beschikbaar te stellen
voor overleg en beslissingen.

Elke vertraging of fout die voortvloeit uit
een tekortkoming van de klant kan
aanleiding geven tot uitstel van de
uitvoering, bijkomende kosten,
herplanning en prijsherziening.

10.4 Termijnen en planning

Opgegeven leveringstermijnen,
uitvoeringsdata en planningen zijn louter
indicatief, tenzij uitdrukkelijk als vaste
termijn overeengekomen.

Het niet naleven van een indicatieve
termijn vormt geen wanprestatie, geeft
geen recht op schadevergoeding en geeft
geen recht op ontbinding van de
overeenkomst.

10.5 Gefaseerde uitvoering en
deelopleveringen

PariTech bv heeft het recht om de
uitvoering te faseren, deelopleveringen te
verrichten en prestaties afzonderlijk te
factureren naargelang hun voortgang.
Elke deeloplevering of deelprestatie wordt

geacht afzonderlijk aanvaard te zijn, tenzij
de klant binnen een redelijke termijn
schriftelijk en gemotiveerd protesteert.
10.6 Wijzigingen tijdens uitvoering

Indien tijdens de uitvoering blijkt dat de
oorspronkelijke instructies onvolledig of
foutief zijn, bijkomende of andere werken
technisch noodzakelijk zijn, of onvoorziene
omstandigheden optreden, heeft PariTech
bv het recht om de uitvoering aan te
passen, bijkomende prestaties te leveren
en de prijs en/of termijnen te herzien.
Dergelijke wijzigingen geven geen recht op
kosteloze uitvoering.

10.7 Noshow, afwezigheid of
onbereikbaarheid

Indien een geplande levering of uitvoering
niet kan plaatsvinden wegens afwezigheid
van de klant of diens vertegenwoordiger,
onbereikbaarheid van de locatie, of
ontbrekende instructies of toegang,
behoudt PariTech bv zich het recht voor
om de prestatie als uitgevoerd aan te
rekenen, verplaatsings en wachttijd te
factureren, en een nieuwe afspraak als
nieuwe opdracht te beschouwen.

10.8 Aanvaarding van de uitvoering

De uitvoering wordt geacht te zijn
aanvaard bij effectieve levering, bij
ingebruikname, bij voortzetting van
gebruik, of bij gebrek aan schriftelijk
protest binnen een redelijke termijn.
Aanvaarding dekt zowel zichtbare
gebreken als de conformiteit van de
uitvoering.

10.9 Risico tijdens uitvoering

Gedurende de uitvoering draagt de klant,
behoudens andersluidende dwingende
bepalingen, het risico voor bestaande
defecten, schade aan goederen of
installaties, en gevolgschade door stilstand
of onderbreking.

PariTech bv is niet aansprakelijk voor
schade die voortvloeit uit de staat van het
aangeleverde goed, foutieve of onvolledige
informatie van de klant, of eerdere
tussenkomsten door derden.

10.10 Opschorting van uitvoering
PariTech bv heeft het recht om de
uitvoering geheel of gedeeltelijk op te
schorten in geval van wanbetaling of
betalingsrisico, overmacht,
veiligheidsrisico’s, of nietnaleving door de
klant van zijn verplichtingen.

De opschorting geeft geen recht op
schadevergoeding voor de klant.

10.11 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer: Artikel 6 —
Prijsherziening, Artikel 7 — Betaling en
Artikel 8 — Eigendomsvoorbehoud.

ARTIKEL 11 — GEDEMONTEERDE EN
VERVANGEN ONDERDELEN

11.1 Toepassingsgebied en definities
Dit artikel is van toepassing op alle
onderdelen, materialen, componenten,
verbruiksgoederen, toebehoren,
vloeistoffen en andere zaken die in het
kader van een herstelling, onderhoud,
modificatie, montage, demontage,
ombouw, interventie of levering door
PariTech bv worden verwijderd,

gedemonteerd, vervangen, afgevoerd,
gerecupereerd of buiten gebruik gesteld,
ongeacht of de prestatie plaatsvindt in de
werkplaats van PariTech bv of op locatie bij
de klant.

Onder “gedemonteerde en vervangen
onderdelen” wordt onder meer verstaan:
defecte onderdelen, versleten
componenten, vervangen modules, oude
leidingen, kabels, koppelingen, sensoren,
ventielen, hydraulische onderdelen,
elektrische componenten,
(sub)assemblages, filters, pakkingen,
bevestigingsmateriaal, en soortgelijke
zaken die door PariTech bv worden
verwijderd of vervangen.

11.2 Eigendomsoverdracht van
gedemonteerde en vervangen onderdelen
Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, worden alle
gedemonteerde en vervangen onderdelen
van rechtswege eigendom van PariTech bv
vanaf het ogenblik van demontage of
vervanging.

De klant doet, behoudens andersluidende
schriftelijke afspraak, afstand van elk recht
op teruggave, vergoeding, verrekening of
eigendomsclaim met betrekking tot deze
gedemonteerde en vervangen onderdelen,
ongeacht de oorzaak van vervanging
(slijtage, defect, preventief onderhoud,
upgrade, conformiteit, schade,
foutdiagnose of andere reden).

11.3 Afvoer, verwerking en definitieve
buitengebruikstelling

PariTech bv is gerechtigd om
gedemonteerde en vervangen onderdelen
te bewaren, te recupereren, te laten
onderzoeken, te demonteren voor
onderdelen, te recycleren, te vernietigen of
als afval te laten verwerken, conform de
geldende regelgeving en interne
procedures.

Indien gedemonteerde en vervangen
onderdelen veiligheidsrisico’s, milieu of
gezondheidsrisico’s, verontreiniging,
gevaarlijke stoffen of bijzondere
verwerkingsvereisten inhouden (zoals
olién, vetten, chemicalién, accu’s,
elektronische modules, drukvaten,
vervuilde filters of soortgelijke), is PariTech
bv gerechtigd deze onderdelen
onmiddellijk en zonder voorafgaande
kennisgeving af te voeren of te verwerken
op een wijze die zij passend acht.

De klant erkent dat “uit de handel nemen”
of vernietigen van onderdelen noodzakelijk
kan zijn om veiligheids, kwaliteits, milieu of
conformiteitsredenen, en dat dit geen
recht geeft op compensatie.

11.4 Teruggave enkel op uitdrukkelijk
verzoek en onder voorwaarden

Uitsluitend indien de klant voor of uiterlijk
bij het geven van de opdracht, dan wel
uiterlijk voor de effectieve demontage of
vervanging, uitdrukkelijk en schriftelijk
vraagt om bepaalde onderdelen terug te
ontvangen, kan PariTech bv — zonder
enige verplichting — instemmen met
teruggave.

In geval van instemming met teruggave
gelden cumulatief de volgende
voorwaarden:



a) de klant neemt de onderdelen af op het
moment en de plaats zoals door PariTech
bv bepaald;

b) de onderdelen worden geleverd in de
toestand waarin zij zich bevinden (“as is”),
zonder garantie, zonder reiniging, zonder
verpakking en zonder certificering, tenzij
anders overeengekomen;

c) alle kosten verbonden aan demontage,
tijdelijke bewaring, verpakking, reiniging,
handling, administratie en transport zijn
ten laste van de klant;

d) PariTech bv kan weigeren onderdelen
terug te geven indien dit strijdig is met
veiligheids, milieu of wettelijke
verplichtingen, of indien
bewaring/teruggave redelijkerwijze niet
mogelijk of niet verantwoord is.

11.5 Bewaring, stockage en kosten
Indien de klant (i) teruggave verzoekt, (i)
onderdelen wenst te laten onderzoeken,
(iiiy onderdelen niet tijdig afhaalt, of (iv)
onderdelen om welke reden ook bij
PariTech bv blijven liggen, is PariTech bv
gerechtigd bewaarkosten, stockageruimte,
handling en administratieve kosten aan te
rekenen.

PariTech bv bepaalt redelijkerwijze de
bewaartermijn. Na afloop van die termijn is
PariTech bv gerechtigd de onderdelen te
verwerken, af te voeren of te vernietigen
zonder verdere kennisgeving en zonder
enige aansprakelijkheid, met behoud van
het recht om kosten aan te rekenen.

11.6 Onderzoek, expertise en
bewijsdoeleinden

PariTech bv is gerechtigd gedemonteerde
of vervangen onderdelen te bewaren voor
diagnose, kwaliteitscontrole, expertise,
aansprakelijkheidsverdediging,
verzekeringsdossiers of bewijsdoeleinden.
Indien een claim, betwisting of
aansprakelijkheidsvraag betrekking heeft
op een onderdeel, kan PariTech bv het
onderdeel laten onderzoeken door interne
of externe deskundigen. De kosten
daarvan zijn ten laste van de klant, tenzij
dwingend recht anders bepaalt of tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

11.7 Leasing, renting of derdenrechten op
het goed

Indien het goed waarop PariTech bv werkt
niet de eigendom is van de klant
(bijvoorbeeld leasing, renting, huur,
financiering of eigendom van een derde),
blijft de klant volledig verantwoordelijk om
zich te vergewissen van de rechten en
verplichtingen tegenover de derde
eigenaar of financier.

De klant vrijwaart PariTech bv voor elke
aanspraak van derden met betrekking tot
gedemonteerde of vervangen onderdelen,
en bevestigt dat PariTech bv op basis van
dit artikel gerechtigd is om onderdelen te
vervangen en de vervangen onderdelen te
behouden of te verwerken, tenzij dwingend
recht of een schriftelijke afspraak met
PariTech bv anders bepaalt.

11.8 Geen aansprakelijkheid voor
nietbeschikbaarheid van onderdelen
PariTech bv is niet aansprakelijk indien
gedemonteerde of vervangen onderdelen
niet (meer) beschikbaar zijn voor

teruggave, onderzoek of demonstratie,
wanneer de klant geen tijdig schriftelijk
verzoek heeft gedaan of wanneer
verwerking/afvoer noodzakelijk of redelijk
was.

De klant erkent dat onderdelen in veel
gevallen onmiddellijk worden afgevoerd
(bijvoorbeeld gevaarlijk afval, vervuilde
filters, vioeistoffen, beschadigde
veiligheidsonderdelen) en dat dit inherent
is aan professionele uitvoering.

11.9 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 9 (Retentierecht), voor wat betreft
goederen van de klant die zich in bezit van
PariTech bv bevinden;

— Artikel 10 (Levering en uitvoering), voor
wat betreft uitvoering en aanvaarding;

— Artikel 7 (Betaling), voor wat betreft
kosten, opeisbaarheid en wanbetaling;
—en de bepalingen inzake
aansprakelijkheid en vrijwaring in de
daartoe bestemde artikelen.

ARTIKEL 12 — TECHNISCHE WERKEN
(MIDDELENVERBINTENIS)

12.1 Toepassingsgebied

Dit artikel is van toepassing op alle
technische, industriéle en
carrosseriegerichte werken en diensten
die door PariTech bv worden geleverd,
ongeacht of deze plaatsvinden in de
werkplaats van PariTech bv dan wel op
locatie bij de klant, en ongeacht de
contractvorm (offerte, orderbevestiging,
interventie, werkbon, onderhoud, project,
deelopdracht of vervolgopdracht).

Onder “technische werken” wordt onder
meer verstaan (nietlimitatief):
herstellingen, onderhoud, diagnose,
demontage en montage, constructie en
laswerken, carrosseriebouw, ombouw,
aanpassingen en modificaties, hydrauliek
en pneumatiek, elektrische werken,
installaties, bekabeling, integraties,
inbedrijfstellingen, kalibraties,
afregelingen, testen, keuringvoorbereiding,
en alle aanverwante prestaties die nodig
zijn om een installatie, voertuig, machine,
opbouw of onderdeel te herstellen, aan te
passen of operationeel te maken.

12.2 Aard van de verbintenis:
middelenverbintenis

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, verbindt PariTech bv
zich tot een middelenverbintenis en niet tot
een resultaatsverbintenis. PariTech bv
levert haar prestaties met de
zorgvuldigheid en deskundigheid die van
een professionele en gespecialiseerde
onderneming mag worden verwacht,
rekening houdend met de concrete
omstandigheden, de beschikbare
informatie en de technische beperkingen
van het voorwerp waarop wordt gewerkt.
Geen enkele bepaling in de overeenkomst,
de offerte, de werkbon of de communicatie
kan worden geinterpreteerd als een
resultaatsgarantie of een garantie op
foutloze werking, tenzij PariTech bv dit
uitdrukkelijk en schriftelijk als zodanig heeft
bevestigd, met duidelijke afbakening van

de scope, de testcriteria en de
randvoorwaarden.

12.3 Technische aannames,
randvoorwaarden en afhankelijikheden

De prijs, planning en uitvoerbaarheid van
technische werken zijn gebaseerd op
aannames en randvoorwaarden zoals zij
door de klant werden meegedeeld of zoals
zij redelijkerwijze konden worden
vastgesteld op het ogenblik van offerte,
planning of uitvoering.

Indien tijdens de uitvoering blijkt dat
aannames onjuist zijn of randvoorwaarden
wijzigen (bijvoorbeeld door verborgen
gebreken, foutieve informatie, eerdere
ondeskundige tussenkomsten, afwijkende
configuraties, nietstandaard onderdelen,
onbeschikbare documentatie, of
gewijzigde wettelijke eisen), is PariTech bv
gerechtigd de uitvoering aan te passen,
bijkomende prestaties te leveren, en de
prijs en/of termijnen te herzien
overeenkomstig de bepalingen inzake
meerwerk en prijsherziening.

12.4 Medewerkingsplicht van de klant bij
technische werken

De klant is verplicht om tijdig en correct
alle informatie, plannen, schema'’s,
technische documentatie, configuraties,
instructies en veiligheidsvoorschriften te
verstrekken die redelijkerwijze nodig zijn
voor de uitvoering van de werken.

De klant is tevens verplicht om te zorgen
voor:

e  veilige en wettige toegang tot
de locatie, installaties en
onderdelen;

®  beschikbaarheid van bevoegde
contactpersonen voor
beslissingen en afstemming;

®  naleving van sitespecifieke
regels (toelatingen, badges,
escort, permittowork,
lockout/tagout,
enz.);—--out/tag-out, enz.);

e  geschikte werkcondities (ruimte,
verlichting, stroomvoorziening,
hijsmiddelen indien nodig, enz.).

Elke vertraging, fout, meerkost of
herplanning die voortvioeit uit een
tekortkoming van de klant in deze
verplichtingen is voor rekening van de
klant en geeft geen recht op
schadevergoeding.

12.5 Diagnoses, foutopsporing en
onzekere oorzaken

Diagnose en foutopsporing gebeuren op
basis van de door de klant meegedeelde
klachten, symptomen en omstandigheden,
en op basis van inspectie, meting, testen
of analyse binnen redelijke technische
grenzen.

De klant erkent dat oorzaken van
storingen, defecten of disfuncties niet altijd
met zekerheid kunnen worden vastgesteld
zonder demontage, proefopstellingen,
bijkomende metingen of het tijdelijk
vervangen van onderdelen, en dat in
complexe systemen meerdere oorzaken
gelijktijdig kunnen optreden.
Diagnoseuren, testuren, demontage en
montagehandelingen, en tijdelijke



vervangingen zijn factureerbare prestaties.
Indien een initiéle diagnose later herzien
moet worden door nieuwe informatie of
nieuwe vaststellingen, kan dit geen
aanleiding geven tot kosteloze prestaties
of prijsvermindering.

12.6 Werken op bestaande installaties,
slijtage en verborgen gebreken
Technische werken worden vaak
uitgevoerd op bestaande installaties,
voertuigen, opbouwen of machines die
reeds onderhevig zijn aan slijtage,
corrosie, vermoeiing, veroudering, eerdere
herstellingen, nietconforme aanpassingen
of verborgen gebreken.

PariTech bv is niet verantwoordelijk voor:

e  bestaande defecten of slijtage
die niet redelijkerwijze zichtbaar
of detecteerbaar waren zonder
verdere demontage;

e  defecten die optreden door de
toestand of ouderdom van het
voorwerp;

e  schade die ontstaat door
structurele zwakheden, eerdere
fouten of ongeschikte
materialen.

Indien tijdens uitvoering blijkt dat het
voorwerp niet veilig of niet verantwoord is
om verder aan te werken zonder
bijkomende herstellingen of vervangingen,
mag PariTech bv de uitvoering opschorten
tot de klant schriftelijk beslist over het
voorstel tot bijkomende werken.

12.7 Keuringen, conformiteit en wettelijke
verplichtingen

Tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen, levert PariTech bv geen
garantie dat een installatie, voertuig of
opbouw een specifieke keuring,
homologatie, certificatie of
conformiteitsprocedure zal doorstaan,
aangezien dit onder meer afhangt van:

®  de staat van het geheel;

®  het gebruik en de configuratie
bij de klant;

® interpretatie en beoordeling
door de keuringsinstantie;
® |atere wijzigingen of

gebruiksomstandigheden.
Indien de klant specifieke
conformiteitsdoelstellingen oplegt (bv.
“keuringsklaar”, “CEconform”,
“homologatie”), dient dit uitdrukkelijk en
schriftelijk te worden overeengekomen met
duidelijke scope,
verantwoordelijkheidsverdeling,
documentatieverplichtingen, testplan en
aanvaardingscriteria. Bij gebrek daaraan
geldt de algemene middelenverbintenis en
is elke bijkomende conformiteitsactie
afzonderlijk factureerbaar.
12.8 Testen, inbedrijfstelling en
aanvaarding
Testen, inbedrijfstelling en functionele
controles gebeuren in de mate dit
technisch mogelijk, veilig en redelijk is
binnen de overeengekomen scope en
binnen de beschikbare omstandigheden
(omgeving, toegang, belasting,
testmateriaal, tijd).

De klant erkent dat sommige testen enkel
onder reéle bedrijffsomstandigheden of met
specifieke belasting kunnen gebeuren, en
dat volledige validatie niet steeds mogelijk
is binnen een standaard interventie of
werkplaatssetting.
De uitvoering wordt geacht aanvaard te
zijn overeenkomstig Artikel 10 (Levering en
uitvoering), onder meer bij ingebruikname,
voortgezet gebruik, of bij gebrek aan tijdig
en schriftelijk protest.
12.9 Onderdelen, compatibiliteit en
beschikbaarheid
Tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen, staat PariTech bv niet in
voor de permanente beschikbaarheid van
specifieke onderdelen, modules of
componenten van fabrikanten of
leveranciers.
Indien bepaalde onderdelen niet
beschikbaar zijn, obsolete zijn of
vervangen worden door alternatieven, kan
PariTech bv functioneel equivalente
oplossingen voorstellen. De klant erkent
dat alternatieven kunnen leiden tot
bijkomende engineering, aanpassing of
integratie en dat dit factureerbaar is als
meerwerk.
Voor zover werken afhankelijk zijn van
leveringstermijnen van derden, zijn
termijnen indicatief en kan vertraging geen
aanleiding geven tot schadevergoeding of
ontbinding.
12.10 Veiligheid en stopzettingsrecht
PariTech bv heeft het recht om werken niet
aan te vatten, tijdelijk te onderbreken of
definitief stop te zetten indien:
® ereen veiligheidsrisico bestaat
voor personeel, derden of
goederen;
®  de werkomgeving niet voldoet
aan wettelijke of redelijke
veiligheidsvoorwaarden;

e  de klant verplichte
veiligheidsregels niet naleeft;

e  de installatie of het voorwerp in
een toestand verkeert die
werken onveilig of
onverantwoord maakt.

In dergelijke gevallen blijft de reeds
bestede tijd en de gemaakte kosten
factureerbaar. Heropstart gebeurt pas na
schriftelijke bevestiging dat de
veiligheidsvoorwaarden vervuld zijn en kan
aanleiding geven tot herplanning en
bijkomende kosten.

12.11 Beperkingen van
verantwoordelijkheid bij instructies van de
klant

Indien de klant uitdrukkelijk bepaalde
instructies geeft, bepaalde keuzes oplegt
(onderdelenkeuze, configuratie,
werkmethode, prioriteiten) of bepaalde
waarschuwingen negeert, wordt PariTech
bv geacht te hebben gepresteerd binnen
het kader van die instructies.

De klant draagt in dat geval het risico voor
gevolgen die rechtstreeks of
onrechtstreeks voortvloeien uit zulke
instructies of keuzes, behoudens opzet of
zware fout van PariTech bv.

12.12 Samenloop met andere bepalingen

Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

®  Artikel 5 (Prijzen) en Artikel 6
(Prijsherziening), voor wat
betreft kosten, meerwerken en
herziening;

e  Artikel 7 (Betaling), voor wat
betreft opeisbaarheid,
opschorting en zekerheden;

®  Artikel 10 (Levering en
uitvoering), voor wat betreft
planning, aanvaarding en risico;

e  Artikel 11 (Gedemonteerde en
vervangen onderdelen), voor
wat betreft eigendom en
verwerking;

®  ende bepalingen inzake
aansprakelijkheid, uitsluitingen
en vrijwaring in de daartoe
bestemde artikelen.

ARTIKEL 13 — PROGRAMMATIE, PLC,
ECU, SOFTWARE EN DIGITALE
SYSTEMEN

13.1 Toepassingsgebied

Dit artikel is van toepassing op alle
prestaties van PariTech bv die betrekking
hebben op programmatie, configuratie,
parametrering, integratie, diagnose,
optimalisatie of aanpassing van digitale of
softwarematige systemen, waaronder
(nietlimitatief): programmatie en
configuratie van PLCsystemen,
ECUprogrammatie en voertuig of
machinebesturing, softwareontwikkeling,
aanpassing of integratie, automatisatie en
besturingssystemen, firmwareupdates,
parameterinstellingen en
logicaaanpassingen, interfaces tussen
hardware en software, digitale monitoring,
diagnose en controlesystemen, en
systemen of software van derden
waarmee PariTech bv werkt.

Deze bepalingen gelden ongeacht of de
prestaties plaatsvinden onsite, in de
werkplaats, via remote toegang, of via
(tijdelijke) verbinding met systemen van de
klant of derden.

13.2 Aard van de verbintenis:
middelenverbintenis

Alle prestaties bedoeld in dit artikel worden
geleverd als een middelenverbintenis.
PariTech bv verbindt zich ertoe haar
technische kennis en ervaring aan te
wenden, programmatie uit te voeren
volgens professionele standaarden en
gebruik te maken van gangbare en
verantwoorde technieken.

Er wordt geen garantie gegeven op
foutloze software, ononderbroken werking,
absolute compatibiliteit of een vooraf
bepaald functioneel eindresultaat, tenzij dit
uitdrukkelijk en schriftelijk als
resultaatsverbintenis werd
overeengekomen met duidelijke scope,
testcriteria en aanvaardingsvoorwaarden.
13.3 Afhankelijkheid van bestaande
systemen, configuraties en
randvoorwaarden

Programmatie en softwareinterventies
gebeuren steeds op basis van bestaande
hardware, software, firmware,



configuraties, veldbekabeling,
sensoren/actuatoren, netwerken,
veiligheidsketens en (eventuele) eerdere
programmatie of instellingen van de klant
of derden.

De klant erkent dat beperkingen,
incompatibiliteiten, verouderde
componenten, nietstandaard
implementaties, ontbrekende
documentatie, beperkte toegang of
licentiebeperkingen de mogelijkheden,
snelheid en uitkomst van programmatie
kunnen beinvioeden, en dat hierdoor
bijkomende prestaties, alternatieve
oplossingen of meerwerk noodzakelijk
kunnen zijn.

Indien tijdens uitvoering blijkt dat het
systeem afwijkt van wat redelijkerwijze
mocht worden aangenomen (bv.
afwijkende I/Omapping,
nietgedocumenteerde logica,
vergrendelde software, ontbrekende
source, onverwachte beveiliging,
gewijzigde hardware), is PariTech bv
gerechtigd de uitvoering aan te passen en
de prijs en/of termijnen te herzien
overeenkomstig de bepalingen inzake
meerwerk, prijzen en
prijsherziening.--gedocumenteerde logica,
vergrendelde software, ontbrekende
source, onverwachte beveiliging,
gewijzigde hardware), is PariTech bv
gerechtigd de uitvoering aan te passen en
de prijs en/of termijnen te herzien
overeenkomstig de bepalingen inzake
meerwerk, prijzen en prijsherziening.

13.4 Toegang, bevoegdheden, referenties
en medewerking van de klant

De klant is verplicht om tijdig en correct
alle redelijke medewerking te verlenen die
nodig is om de prestaties veilig en correct
uit te voeren, waaronder (waar van
toepassing) het voorzien van: toegang tot
installaties, machines, voertuigen,
PLC/ECUmodules, HMI's, netwerken en
randapparatuur; relevante schema’s,
I/Olijsten, adressen,
configuratiebestanden, documentatie en
parameters; en de nodige rechten,
accounts, tokens, certificaten, sleutels of
remotetoegangen.

De klant staat in voor de juistheid en
volledigheid van de door hem verstrekte
informatie, configuraties en referenties.
Onvolledige of foutieve informatie kan
leiden tot vertraging, bijkomende diagnose
en testuren en extra kosten, zonder dat dit
een tekortkoming van PariTech bv
uitmaakt.

13.5 Backups, reversibiliteit en
wijzigingsbeheer

Tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen, zal PariTech bv redelijke
inspanningen leveren om voor ingrijpende
wijzigingen een backup te nemen of een
export te maken van relevante
configuraties, voor zover dit technisch
mogelijk is en de klant de nodige toegang
en middelen voorziet.

De klant erkent dat niet elk systeem of elke
licentieomgeving toelaat om backups of
volledige exports te maken, en dat
sommige wijzigingen onomkeerbaar

kunnen zijn of slechts met bijkomende
prestaties kunnen worden teruggedraaid.
Indien de klant een expliciet rollbackplan,
versiebeheer, testomgeving, staging of
aparte acceptatieomgeving wenst, dient
dit uitdrukkelijk en schriftelijk te worden
overeengekomen als bijkomende scope.
13.6 Licenties, software van derden en
gebruiksrechten

Voor software, firmware, bibliotheken,
drivers, tools of platformen van derden
(fabrikanten, integrators, clouddiensten,
licentiehouders) gelden de voorwaarden
van die derden. De klant staat in voor het
beschikken over geldige licenties,
toegangen en gebruiksrechten, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.
Indien prestaties afhankelijk zijn van
licenties, activaties, onderhoudscontracten
of supportrechten bij derden, kan PariTech
bv niet aansprakelijk worden gesteld voor
beperkingen, wachttijden, blokkeringen,
policywijzigingen of stopzetting van
ondersteuning door die derden. Kosten die
voortvloeien uit licenties, activaties of
thirdparty support zijn ten laste van de
klant, tenzij anders overeengekomen.
13.7 Testen, oplevering en aanvaarding
Testen, simulaties en functionele controles
gebeuren in de mate dit technisch
mogelijk, veilig en redelijk is, rekening
houdend met de beschikbaarheid van
installaties, productierandvoorwaarden,
belasting, testdata, netwerkomgeving en
veiligheidsregels.

Tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen, geldt ingebruikname,
voortgezet gebruik, het ontbreken van
tijdig en schriftelijk protest, of het laten
voortzetten van de uitvoering als
aanvaarding van de geleverde prestaties
binnen de zin van Artikel 10 (aanvaarding
van de uitvoering). Indien de klant
bijkomende acceptatietesten,
FAT/SATprocedures, verslaggeving of
validatie wenst, dient dit uitdrukkelijk te
worden overeengekomen.

13.8 Updates, compatibiliteit en
onderhoud na oplevering

Na oplevering kan de werking beinvioed
worden door updates of wijzigingen aan
klantzijde of door derden, waaronder
firmwareupdates, OSupdates, security
patches, wijzigingen in netwerk/topologie,
vervanging van hardware, gewijzigde
parameters, of aanpassingen in
gekoppelde systemen.

PariTech bv garandeert niet dat software
of configuraties blijvend compatibel blijven
met toekomstige updates of wijzigingen
buiten haar controle. Correcties,
aanpassingen of herintegraties naar
aanleiding van zulke wijzigingen gelden als
nieuwe prestaties en zijn afzonderlijk
factureerbaar, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen (bv. in een
onderhoudscontract of SLA).

13.9 Cybersecurity, remote toegang en
operationele veiligheid

Indien remote toegang wordt gebruikt,
gebeurt dit via kanalen en procedures die
door PariTech bv worden aanvaard. De
klant is verantwoordelijk voor zijn eigen

netwerkbeveiliging, segmentatie,
toegangsbeheer, wachtwoord en
accountbeleid en het naleven van interne
securityvereisten.

PariTech bv is niet aansprakelijk voor
beveiligingsincidenten die voortvioeien uit
onveilige of foutief geconfigureerde
klantomgevingen, onbevoegde toegang
door derden, of het niet naleven door de
klant van redelijke securitymaatregelen,
behoudens opzet of zware fout van
PariTech bv. Indien de klant bijkomende
securitymaatregelen oplegt (MFA, jump
hosts, logging, approvals), kunnen
hierdoor extra kosten en tijd ontstaan die
factureerbaar zijn.

13.10 Data, logging, telemetrie en
systeemgegevens

Voor zover prestaties logging, telemetrie of
dataextractie omvatten, gebeurt dit
uitsluitend in functie van diagnose,
controle, optimalisatie of uitvoering van de
overeengekomen opdracht. De klant blijft
verantwoordelijk voor de inhoud, kwaliteit
en rechtmatige beschikbaarstelling van
data en voor het respecteren van
eventuele wettelijke of contractuele
verplichtingen tegenover derden.
PariTech bv kan redelijke technische logs
en werkregistraties bijhouden voor bewijs
en kwaliteitsdoeleinden, en voor
verdediging bij betwistingen,
overeenkomstig de bepalingen inzake
bewijs en administratie in de daartoe
bestemde artikelen.

13.11 Beperkingen, uitsluitingen en
verhouding tot aansprakelijkheid

De klant erkent dat software en
programmatieprestaties inherent complex
zijn en dat fouten, onverwachte interacties
of latente problemen kunnen optreden
door samenloop van hardware, software,
netwerk, sensoriek, mechanica en
menselijk gebruik.

Elke beperking of uitsluiting in dit artikel
geldt onverminderd de algemene
aansprakelijkheidsregeling, de uitsluiting
van indirecte/ gevolgschade en de
contractuele plafonds zoals voorzien in de
artikelen inzake aansprakelijkheid,
behoudens dwingend recht en behoudens
opzet of zware fout waar dit wettelijk niet
kan worden uitgesloten.

13.12 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 5 (Prijzen) en Artikel 6
(Prijsherziening), voor wat betreft
meerwerk, licentiekosten, testuren en
herintegraties;

— Artikel 7 (Betaling), voor wat betreft
opeisbaarheid, opschorting en
zekerheden;

— Artikel 10 (Levering en uitvoering), voor
wat betreft planning, aanvaarding en
uitvoering;

— Artikel 12 (Technische werken), voor wat
betreft de middelenverbintenis en
randvoorwaarden;

—en de bepalingen inzake
aansprakelijkheid en gevolgschade in de
daartoe bestemde artikelen.



ARTIKEL 14 — TERMIJNEN,
VERTRAGING EN NOSHOW

14.1 Indicatief karakter van termijnen en
planningen

Alle door PariTech bv meegedeelde
termijnen, uitvoeringsdata, leveringsdata,
doorlooptijden, planningen en
timingindicaties zijn louter indicatief, tenzij
uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen als vaste termijn met
duidelijke scope, randvoorwaarden en
aanvaardingscriteria.

De klant erkent dat termijnen in een
technische en industriéle context
afhankelijk zijn van onder meer de
beschikbaarheid van mensen en middelen,
leveringen door derden, toegang tot de
werf of installatie, veiligheidseisen,
diagnoseonzekerheden en noodzakelijke
(meer)werken die pas tijdens de uitvoering
zichtbaar kunnen worden.

14.2 Geen resultaatsverbintenis inzake
termijn — geen boetes of automatische
sancties

Het niet naleven van een indicatieve
termijn vormt geen wanprestatie, geeft
geen recht op schadevergoeding en geeft
geen recht op ontbinding van de
overeenkomst.

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, zijn boeteclausules,
forfaitaire vertragingsschade, “liquidated
damages”, dagboetes of enige andere
automatische sancties bij vertraging niet
van toepassing en worden zij uitdrukkelijk
uitgesloten.

14.3 Oorzaken van vertraging
(nietlimitatief)

Een vertraging kan onder meer ontstaan
door of verband houden met:

a) onvolledige, foutieve of laattijdige
informatie, beslissingen of goedkeuringen
aan klantzijde;

b) onbeschikbaarheid van installaties,
voertuigen, opbouw, onderdelen,
documenten, softwaretoegang of
bevoegde contactpersonen;

c) bijkomende diagnose, testen,
demontage of (veiligheids)maatregelen die
technisch noodzakelijk blijken;

d) nietvoorzienbare of verborgen
gebreken, slijtage, eerdere tussenkomsten
of nietconforme configuraties;

e) leverings of beschikbaarheidsproblemen
bij leveranciers of onderaannemers;

f) sitespecifieke regels, wachttijden,
permittowork, lockout/tagout, escorts,
badges, en andere toegangsformaliteiten;
g) veiligheidsrisico’s, onveilige
werkomstandigheden of het niet kunnen
naleven van wettelijke veiligheidsvereisten;
h) overmacht zoals bedoeld in het
overmachtsartikel.--

h) overmacht zoals bedoeld in het
overmachtsartikel.

Deze opsomming is nietlimitatief en
beperkt het recht van PariTech bv niet om
andere oorzaken van vertraging in te
roepen die buiten haar redelijke controle
liggen.

14.4 Meldingsplicht en herplanning
PariTech bv zal de klant binnen een
redelijke termijn informeren wanneer zij

kennis krijgt van omstandigheden die de
planning of uitvoering kunnen beinvioeden.
Herplanning gebeurt in functie van de
operationele mogelijkheden, prioriteiten,
beschikbaarheid van mensen en middelen,
en (waar relevant) de leveringstermijnen
van derden.

Herplanning geeft de klant geen recht op
kosteloze annulatie of kosteloze voorrang
op andere opdrachten, tenzij uitdrukkelijk
en schriftelijk overeengekomen.

14.5 Wachttijd, standby en
onderbrekingen aan klantzijde

Indien prestaties worden onderbroken,
vertraagd of niet kunnen worden
uitgevoerd door omstandigheden aan
klantzijde (waaronder wachttijd,
onbeschikbaarheid, ontbrekende toegang,
ontbrekende beslissingsbevoegdheid,
onvoorziene sitebeperkingen, of het niet
klaar zijn van het voorwerp), blijft de reeds
bestede tijd factureerbaar.

PariTech bv is gerechtigd bijkomende
kosten aan te rekenen voor standby,
heropstart, extra verplaatsingen,
aanvullende administratie, extra planning
en hercoordinatie. Dergelijke kosten
worden berekend overeenkomstig de
overeengekomen of gebruikelijke tarieven.
14.6 Noshow / afwezigheid /
onbereikbaarheid

Indien een geplande levering, interventie
of uitvoering niet kan plaatsvinden wegens
afwezigheid van de klant of diens
vertegenwoordiger, onbereikbaarheid van
de locatie, onvoldoende voorbereiding, of
ontbrekende toegang/instructies, behoudt
PariTech bv zich het recht voor om:

a) verplaatsings en wachttijd te factureren;
b) de prestatie (geheel of gedeeltelijk) als
uitgevoerd aan te rekenen voor zover
middelen werden vrijgehouden of
prestaties werden voorbereid;

C) een nieuwe afspraak te plannen, waarbij
herplanning geldt als voortzetting van de
overeenkomst en bijkomende kosten kan
meebrengen.

14.7 Annulatie, uitstel of wijziging op vraag
van de klant

Elke annulatie, uitstel of wijziging op vraag
van de klant kan aanleiding geven tot:

a) aanrekening van reeds gemaakte
kosten (materiaalbestellingen, reservaties,
voorbereiding, engineering, planning);

b) aanrekening van reeds gepresteerde
uren;

¢) aanrekening van kosten voor
herplanning en hercootrdinatie;

d) prijs en termijnherziening wanneer de
wijziging de uitvoering beinvloedt.

Tenzij anders overeengekomen, kan
PariTech bv geen garantie geven dat een
nieuwe gewenste datum of prioriteit
beschikbaar is, gelet op haar planning en
lopende opdrachten.

14.8 Versnelde uitvoering /
spoedinterventies

Indien de klant een versnelde uitvoering,
spoedinterventie, uitvoering buiten
normale werkuren, of uitvoering onder
bijzondere tijdsdruk vraagt, kan PariTech
bv dit aanvaarden zonder enige

verplichting en onder voorbehoud van
beschikbaarheid.

Een versnelde uitvoering kan aanleiding
geven tot bijkomende kosten (0.m.
overuren, wachtdiensten,
spoedleveringen, extra logistiek, externe
partners) en tot aangepaste tarieven.
Zonder schriftelijke bevestiging van
PariTech bv bestaat er geen recht op
voorrang of gegarandeerde uitvoering
binnen een bepaald tijdsvenster.

14.9 Deelleveringen en deelprestaties
PariTech bv is gerechtigd om in
deelprestaties te werken en deelleveringen
te verrichten. Elke deelprestatie of
deellevering kan afzonderlijk factureerbaar
zijn en wordt geacht te zijn aanvaard
overeenkomstig de bepalingen inzake
aanvaarding, behoudens tijdig en
schriftelijk protest.

Het feit dat een project of opdracht nog
niet volledig is afgerond, schorst de
betalingsverplichting voor reeds
uitgevoerde of geleverde delen niet, tenzij
uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

14.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 10 (Levering en uitvoering), voor
wat betreft uitvoering, aanvaarding en
risico;

— Artikel 5 (Prijzen) en Artikel 6
(Prijsherziening), voor wat betreft
bijkomende kosten, meerwerken en
herziening;

— Artikel 7 (Betaling), voor wat betreft
opeisbaarheid en opschorting;

—en het overmachtsartikel, voor wat
betreft gebeurtenissen buiten redelijke
controle.

ARTIKEL 15 — GEVOLGSCHADE,
INDIRECTE SCHADE EN
BEDRIJFSRISICO’S

15.1 Principe: uitsluiting van indirecte en
gevolgschade

PariTech bv is, behoudens dwingend recht
en behoudens opzet of zware fout waar dit
wettelijk niet kan worden uitgesloten, niet
aansprakelijk voor enige indirecte schade,
gevolgschade of afgeleide schade die
rechtstreeks of onrechtstreeks voortvloeit
uit of verband houdt met de
overeenkomst, de uitvoering ervan, de
geleverde prestaties, goederen, werken,
software of interventies.

Onder indirecte of gevolgschade wordt
onder meer verstaan elke schade die niet
het onmiddellijke en rechtstreekse gevolg
is van een foutieve prestatie, maar die zich
manifesteert als een verder gevolg binnen
de bedrijfsvoering, organisatie of
exploitatie van de klant.

15.2 Nietlimitatieve opsomming van
uitgesloten schadeposten

Zonder limitatief te zijn, omvat de
uitgesloten indirecte en gevolgschade
onder meer:

a) productiestilstand, stilstand van
installaties, voertuigen, machines of
processen;

b) verlies van omzet, winstderving,



gemiste besparingen of gemiste
opportuniteiten;

c) verlies van contracten, klanten of
marktaandeel;

d) verlies, beschadiging of
onbeschikbaarheid van data, software,
configuraties, parameters, logbestanden of
digitale informatie;

€) reputatieschade, imagoschade of
commerciéle schade;

f) interne kosten van de klant, waaronder
personeelskosten, herplanningskosten,
interne cotrdinatie of noodmaatregelen;
g) claims, boetes, schadevergoedingen of
sancties opgelegd aan de klant door
derden;

h) schade die zich pas manifesteert na
verloop van tijd of als samenloop van
meerdere factoren.

Deze opsomming geldt ongeacht de
juridische grondslag van de vordering
(contractueel, buitencontractueel, fout,
risicoaansprakelijkheid of enige andere
grond).

15.3 Bedriifs en exploitatierisico’s van de
klant

De klant erkent uitdrukkelijk dat de
activiteiten, installaties, voertuigen,
systemen en processen waarop PariTech
bv tussenkomt deel uitmaken van zijn
eigen bedrijfs en exploitatierisico.

Elke schade die voortvloeit uit de stilstand,
verminderde werking, foutieve output,
tijdelijke onbeschikbaarheid of gewijzigde
werking van deze systemen wordt geacht
een normaal ondernemingsrisico van de
klant te zijn, waarvoor PariTech bv niet
aansprakelijk kan worden gesteld binnen
de grenzen van dit artikel.

15.4 Samenloop met middelenverbintenis
en technische onzekerheden

De uitsluiting van gevolgschade geldt des
te meer in het licht van:

a) het middelenverbinteniskarakter van de
prestaties van PariTech bv;

b) de technische complexiteit van
installaties, software, programmatie en
geintegreerde systemen;

c) de afhankelijkheid van bestaande
configuraties, onderdelen en systemen
van derden;

d) de mogelijkheid dat fouten, latente
defecten of onverwachte interacties zich
slechts na verloop van tijd manifesteren.
De klant aanvaardt dat deze technische
onzekerheden inherent zijn aan industriéle
en softwaregerelateerde prestaties.

15.5 Derdenclaims en vrijwaring

PariTech bv is niet aansprakelijk voor enige
indirecte of gevolgschade geleden door
derden, noch voor vorderingen, claims of
aanspraken van derden tegen de klant die
voortvloeien uit of verband houden met de
overeenkomst of de uitvoering ervan.

De klant vrijwaart PariTech bv volledig en
onvoorwaardelijk voor alle aanspraken van
derden die betrekking hebben op indirecte
of gevolgschade, inclusief gerechtskosten,
erelonen en administratieve kosten.

15.6 Verhouding tot
aansprakelijkheidsplafonds en verzekering
Dit artikel geldt onverminderd:

a) de algemene

aansprakelijkheidsbeperkingen en
plafonds voorzien in de daartoe bestemde
artikelen;

b) de uitsluitingen die voortvloeien uit de
verzekeringspolissen van PariTech by;
c) het feit dat een eventuele
verzekeringsdekking nooit kan worden
geinterpreteerd als een erkenning van
aansprakelijkheid.

Indien en voor zover enige indirecte of
gevolgschade toch niet rechtsgeldig kan
worden uitgesloten, wordt de
aansprakelijkheid van PariTech bv in elk
geval beperkt overeenkomstig de
contractuele plafonds en de wettelijk
toegelaten minima.

15.7 Geen cumulatie en geen
herkwalificatie

De klant kan geen indirecte of
gevolgschade herkwalificeren als directe
schade teneinde deze uitsluiting te
omzeilen. Schade behoudt haar aard
ongeacht de wijze waarop zij wordt
geformuleerd, begroot of juridisch
onderbouwd.

15.8 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 12 (Technische werken —
middelenverbintenis);

— Artikel 13 (Programmatie, PLC, ECU,
software en digitale systemen);

— Artikel 14 (Termijnen, vertraging en
noshow);

— de artikelen inzake algemene
aansprakelijkheid, vrijwaring en
aansprakelijkheidsplafonds.

ARTIKEL 16 — AANSPRAKELIJKHEID
(ALGEMEEN) EN
AANSPRAKELIJKHEIDSPLAFOND

16.1 Toepassingsgebied en beginsel

Dit artikel regelt de volledige
aansprakelijkheid van PariTech bv in
verband met alle offertes,
overeenkomsten, leveringen en prestaties,
inclusief technische werken, interventies,
onderhoud, programmatie, software en
configuratieprestaties, en alle daarmee
samenhangende handelingen of
nalatigheden.

De klant erkent dat de prestaties van
PariTech bv, behoudens uitdrukkelijk
schriftelijk anders overeengekomen,
worden geleverd als middelenverbintenis
en binnen een technischindustriéle context
met inherente onzekerheden en
afhankelijkheden, zoals verder uitgewerkt
in de relevante artikelen.

16.2 Contractuele en buitencontractuele
aansprakelijkheid — exclusiviteit van het
contractueel kader

De aansprakelijkheidsregeling in deze
algemene verkoopsvoorwaarden is van
toepassing op elke vordering, ongeacht
haar grondslag, waaronder (nietlimitatief)
contractuele aansprakelijkheid,
buitencontractuele aansprakelijkheid, fout,
risicoaansprakelijkheid of enige andere
rechtsgrond.

Voor zover wettelijk toegestaan, komen
partijen uitdrukkelijk overeen dat
vorderingen die verband houden met de

uitvoering van de overeenkomst uitsluitend
binnen het contractueel kader tussen
PariTech bv en de klant worden
behandeld, met toepassing van de
beperkingen, uitsluitingen en plafonds van
deze algemene verkoopsvoorwaarden.
16.3 Voorwaarden voor
aansprakelijkheidsstelling — meldings en
schadebeperkingsplicht

Elke aanspraak op aansprakelijkheid
vereist dat de klant:

a) de beweerde tekortkoming of schade
schriftelijk en gemotiveerd meldt aan
PariTech bv binnen een redelijke termijn na
ontdekking;

b) PariTech bv de mogelijkheid geeft om
de vaststellingen te doen, de oorzaak te
onderzoeken en — indien redelijk en
technisch mogelijk — corrigerende
maatregelen of herstellingen uit te voeren;
c) alle redelijke maatregelen neemt om de
schade te beperken en verdere schade te
voorkomen;

d) geen herstellingen, aanpassingen of
interventies door derden laat uitvoeren die
het onderzoek, de bewijsvoering of de
schadebeperking onmogelijk maken,
behoudens wanneer onmiddellijke
veiligheidsmaatregelen objectief
noodzakelijk zijn.

Indien de klant deze verplichtingen niet
naleeft, kan PariTech bv niet aansprakelijk
worden gesteld voor de schade die
hierdoor is ontstaan of verergerd.

16.4 Uitsluitingen die voortvloeien uit
klantgedrag, gebruik en externe oorzaken
PariTech bv is niet aansprakelijk voor
schade die geheel of gedeeltelijk
voortvloeit uit:

a) foutieve, onvolledige of laattijdige
informatie, instructies, plannen of
specificaties van de klant;

b) ongeschikt, onoordeelkundig of onveilig
gebruik door de klant of derden;

c¢) gebrek aan onderhoud, onjuiste
bediening, overbelasting of gebruik buiten
de voorziene toepassingen;

d) wijzigingen, herstellingen, aanpassingen
of interventies uitgevoerd door de klant of
derden zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van PariTech bv;

e) bestaande defecten, verborgen
gebreken, slijtage, veroudering, corrosie of
structurele zwaktes van het voorwerp
waarop wordt gewerkt;

f) nietcompatibele of defecte onderdelen,
software, configuraties, netwerken of
systemen van derden;

g) overmacht of omstandigheden buiten
redelijke controle van PariTech bv, zoals
bedoeld in de daartoe bestemde
bepalingen.

16.5 Beperking tot directe schade —
samenloop met Artikel 15

De aansprakelijkheid van PariTech bv is in
alle gevallen beperkt tot de vergoeding van
directe schade, met uitsluiting van
indirecte schade en gevolgschade zoals
bepaald in Artikel 15, behoudens
dwingend recht en behoudens opzet of
zware fout waar dit wettelijk niet kan
worden uitgesloten.



16.6 Aansprakelijkheidsplafond (cap) —
maximaal bedrag

Voor zover PariTech bv aansprakelijk kan
worden gesteld, is haar totale
aansprakelijkheid per schadegeval, per
opdracht of per samenhangende reeks
van schadegevallen beperkt tot het laagste
van de volgende bedragen:

a) het factuurbedrag (exclusief btw) van de
prestatie of levering waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft;

b) het bedrag dat in het concrete geval
effectief door de
aansprakelijkheidsverzekeraar van
PariTech bv wordt uitgekeerd (na
toepassing van franchise, uitsluitingen en
polisvoorwaarden);

c) een absoluut maximum van EUR
50.000,00 per schadegeval.

Indien meerdere schadegevallen
voortvloeien uit éénzelfde oorzaak of uit
samenhangende oorzaken, worden zij
geacht één schadegeval te vormen voor
de toepassing van dit artikel.

Geen enkele bepaling kan worden
geinterpreteerd als een verplichting van
PariTech bv om een hogere dekking te
voorzien dan wat contractueel is
overeengekomen of verzekerd is.

16.7 Geen aansprakelijkheid voor lichte
fout en beperkingen inzake hulppersonen
(voor zover wettelijk toegestaan)

Voor zover wettelijk toegestaan, is
PariTech bv niet aansprakelijk voor lichte
fout. Deze beperking geldt eveneens voor
haar aangestelden en hulppersonen die bij
de uitvoering worden betrokken, binnen de
grenzen van het toepasselijke recht.

Niets in dit artikel heeft tot doel
aansprakelijkheid uit te sluiten voor opzet
of zware fout in die gevallen waar
dergelijke uitsluiting wettelijk niet is
toegestaan.

16.8 Geen cumulatie, geen herkwalificatie
en geen meervoudige vergoeding

De klant kan geen schadeposten
cumulerend vorderen op een wijze die leidt
tot een vergoeding boven het toepasselijke
aansprakelijkheidsplafond. Schade
behoudt haar aard ongeacht de juridische
kwalificatie of de wijze van begroting.

Een vergoeding door PariTech bv kan nooit
leiden tot meervoudige vergoeding van
dezelfde schadepost, rechtstreeks of
onrechtstreeks, via verschillende
grondslagen of vorderingskanalen.

16.9 Bijdrage van de klant en
proportionele vermindering

Indien de schade mede het gevolg is van
een fout, nalatigheid, instructie, beslissing,
handeling of omstandigheid aan klantzijde,
wordt de aansprakelijkheid van PariTech
bv in verhouding verminderd tot het
aandeel van PariTech bv in de oorzaak van
de schade.

16.10 Bewijs en vaststellingen

De klant draagt de bewijslast van de fout,
de schade en het oorzakelijk verband,
tenzij dwingend recht anders bepaalt.
PariTech bv is gerechtigd om
vaststellingen te (laten) doen door interne
of externe deskundigen. Indien blijkt dat
de beweerde fout of schade niet aan

PariTech bv kan worden toegerekend, zijn
de kosten van diagnose, onderzoek en
expertise ten laste van de klant.

16.11 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 10 (Levering en uitvoering), voor
wat betreft aanvaarding, risico en
uitvoering;

— Artikel 12 (Technische werken —
middelenverbintenis);

— Artikel 13 (Programmatie, PLC, ECU,
software en digitale systemen);

— Artikel 14 (Termijnen, vertraging en
noshow);

— Artikel 15 (Gevolgschade, indirecte
schade en bedrijfsrisico’s);

—en de bepalingen inzake vrijwaring en
derdenaanspraken in de daartoe
bestemde artikelen.

ARTIKEL 17 — OVERMACHT

17.1 Begrip en algemene definitie
Onder overmacht wordt verstaan elke
gebeurtenis of omstandigheid die

onafhankelijk is van de wil van PariTech by,

die redelijkerwijze niet voorzienbaar was
op het ogenblik van het sluiten van de
overeenkomst, en die de uitvoering van de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk
verhindert, vertraagt of aanzienlijk
verzwaart, zonder dat deze situatie aan
PariTech bv kan worden toegerekend.
Overmacht sluit elke tekortkoming uit in
hoofde van PariTech bv voor zolang de
overmachtssituatie voortduurt, behoudens
dwingend recht.

17.2 Nietlimitatieve opsomming van
overmachtssituaties

Worden onder meer, zonder limitatief te
zijn, als overmacht beschouwd:

a) oorlog, oorlogsgevaar, terrorisme,
sabotage, oproer, stakingen, lockouts of
sociale conflicten (ook bij leveranciers of
onderaannemers);

b) pandemieén, epidemieén,
gezondheidscrisissen,
quarantainemaatregelen, of door
overheden opgelegde beperkingen;

c) brand, explosie, overstroming, storm,
blikseminslag, aardbeving of andere
natuurrampen;

d) stroom of nutsvoorzieningsstoringen,
uitval van telecommunicatie of
datanetwerken;

e) uitval, defecten of onbeschikbaarheid
van machines, voertuigen, installaties of
gereedschappen;

f) leveringsproblemen, schaarste,
laattijdige of foutieve leveringen door
leveranciers of onderaannemers;

g) overheidsmaatregelen, wetgevende of
reglementaire ingrepen, administratieve
beslissingen, intrekkingen van
vergunningen of weigeringen van
toelatingen;

h) cyberincidenten, hacking, ransomware,
systeemstoringen of datacorruptie buiten
redelijke controle;

i) onbeschikbaarheid van personeel door
ziekte, ongeval of veiligheidsmaatregelen;
j) elke andere gebeurtenis die buiten de

redelijke controle van PariTech bv valt en
die de uitvoering van de overeenkomst
onmogelijk of buitensporig bezwarend
maakt.

Deze opsomming is nietlimitatief en kan
niet restrictief worden geinterpreteerd.
17.3 Gevolgen van overmacht voor de
uitvoering

In geval van overmacht heeft PariTech bv
het recht om, zonder voorafgaande
ingebrekestelling en zonder enige
aansprakelijkheid:

a) de uitvoering van haar verplichtingen
geheel of gedeeltelijk op te schorten voor
de duur van de overmacht;

b) de uitvoeringstermijnen en planningen
aan te passen;

c¢) de overeenkomst geheel of gedeeltelijk
te beéindigen indien de overmachtssituatie
van blijvende aard is of indien uitvoering
redelijkerwijze niet meer kan worden
verwacht.

De klant erkent dat prestaties die reeds
werden uitgevoerd voor of tijdens de
overmachtssituatie volledig verschuldigd
blijven.

17.4 Geen recht op schadevergoeding of
ontbinding

Overmacht vormt geen wanprestatie en
geeft de klant geen recht op:

a) schadevergoeding, van welke aard 0ok;
b) boetes, vertragingsvergoedingen of
forfaitaire sancties;

c¢) ontbinding van de overeenkomst,
behoudens wanneer de overeenkomst
definitief onmogelijk wordt en dwingend
recht dit vereist.

17.5 Kennisgeving en redelijke
inspanningen

PariTech bv zal de klant binnen een
redelijke termijn informeren wanneer zij
kennis krijgt van een overmachtssituatie
die de uitvoering kan beinvioeden.
PariTech bv levert redelijke inspanningen
om, binnen de grenzen van het mogelijke
en zonder resultaatsverbintenis, de impact
van de overmacht te beperken of
alternatieve oplossingen voor te stellen,
zonder dat dit enige verplichting tot
voortzetting of prioritaire uitvoering
inhoudt.

17.6 Kosten en bijkomende lasten

Alle bijkomende kosten die voortvloeien uit
een overmachtssituatie, waaronder
wachttijd, standby, herplanning, extra
verplaatsingen, tijdelijke oplossingen,
alternatieve leveringen of administratieve
verwerking, zijn ten laste van de klant,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

17.7 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 10 (Levering en uitvoering);

— Artikel 14 (Termijnen, vertraging en
noshow);

— Artikel 15 (Gevolgschade, indirecte
schade en bedrijfsrisico’s);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— en de bepalingen inzake prijsherziening,
opschorting en beéindiging van de
overeenkomst.



ARTIKEL 18 — VERZEKERING

18.1 Principe en draagwijdte

PariTech bv sluit, in het kader van haar
beroepsmatige en commerciéle
activiteiten, verzekeringen af die zij
passend acht rekening houdend met de
aard van haar activiteiten, de technische
context waarin zij opereert en de
gebruikelijke marktpraktijken.

De klant erkent uitdrukkelijk dat het
bestaan van verzekeringen geen
uitbreiding, verzwaring of erkenning van
aansprakelijkheid inhoudt, noch enige
afwijking vormt van de contractuele
aansprakelijkheidsbeperkingen,
uitsluitingen en plafonds zoals bepaald in
deze algemene verkoopsvoorwaarden.
18.2 Geen resultaatsverbintenis inzake
verzekeringsdekking

PariTech bv verbindt zich niet tot een
resultaatsverbintenis inzake het bestaan,
de omvang, de inhoud of de
toereikendheid van haar
verzekeringsdekking voor een concreet
project, opdracht of schadegeval.

De klant erkent dat:

a) verzekeringspolissen steeds
onderworpen zijn aan voorwaarden,
uitsluitingen, franchises en maximale
waarborgen;

b) bepaalde risico’s, schadegevallen of
schadeposten niet of slechts beperkt
verzekerbaar zijn;

c) de verzekeringsmarkt,
polisvoorwaarden en dekkingen kunnen
wijzigen in de tijd.

18.3 Geen rechtstreekse aanspraken door
de klant

De klant heeft geen rechtstreeks
vorderingsrecht tegenover de verzekeraar
van PariTech bv, behoudens in de gevallen
waarin dwingend recht dit uitdrukkelijk
toelaat.

Elke eventuele tussenkomst van een
verzekeraar gebeurt uitsluitend binnen het
kader van de toepasselijke polis en kan
nooit worden geinterpreteerd als een
erkenning van aansprakelijkheid door
PariTech bv.

18.4 Verhouding tussen verzekering en
aansprakelijkheidsplafond

Voor zover en in de mate een verzekeraar
tussenkomt, blijft de aansprakelijkheid van
PariTech bv in elk geval beperkt
overeenkomstig Artikel 16
(Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond).

Indien de verzekeringsuitkering lager is
dan het contractueel
aansprakelijkheidsplafond, is PariTech bv
slechts gehouden tot betaling van het
bedrag van de verzekeringsuitkering,
vermeerderd met het bedrag van de
eventuele franchise, zonder dat dit het
toepasselijke maximum overschrijdt.
Indien geen verzekeringsdekking van
toepassing is, blijft het contractueel
aansprakelijkheidsplafond onverkort van
toepassing.

18.5 Geen verplichting tot aanvullende of
projectspecificke verzekering

PariTech bv is niet verplicht om,
behoudens uitdrukkelijk en schriftelijk
anders overeengekomen, bijkomende of
projectspecifieke verzekeringen af te
sluiten op verzoek van de klant.

Indien de klant bijzondere
verzekeringsvereisten wenst (zoals hogere
dekkingen, specifieke risico’s,
coverzekering, opname als bijkomend
verzekerde of afstand van verhaal), dient
dit voorafgaand en schriftelijk te worden
overeengekomen. Eventuele bijkomende
kosten, premies of administratieve lasten
zijn integraal ten laste van de klant.

18.6 Verzekeringsplicht van de klant

De klant is zelf verantwoordelijk voor het
afsluiten en in stand houden van alle
verzekeringen die redelijkerwijze vereist
zijn voor zijn activiteiten, goederen,
installaties, voertuigen, systemen en
bedrijfsvoering, met inbegrip van
(nietlimitatief):

a) verzekering van eigen goederen en
installaties;

b) verzekering tegen bedrijffsschade,
productiestilstand en gevolgschade;

c) verzekering van aansprakelijkheid
tegenover derden.

De klant vrijwaart PariTech bv voor alle
schade die voortvloeit uit het ontbreken of
de ontoereikendheid van dergelijke
verzekeringen aan klantzijde.

18.7 Geen subrogatie en afstand van
verhaal (voor zover wettelijk toegestaan)
Voor zover wettelijk toegestaan, ziet de
klant erop toe dat zijn verzekeraars
afstand doen van verhaal tegen PariTech
bv en haar aangestelden voor schade die
onder de uitsluitingen of beperkingen van

deze algemene verkoopsvoorwaarden valt.

Bij gebreke daaraan blijft de klant
persoonlijk aansprakelijk voor elke
vordering die door zijn verzekeraar tegen
PariTech bv zou worden ingesteld in strijd
met deze bepalingen.

18.8 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 15 (Gevolgschade, indirecte
schade en bedrijfsrisico’s);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— Artikel 17 (Overmacht);

—en de bepalingen inzake vrijwaring,
risicooverdracht en
eigendomsvoorbehoud.

ARTIKEL 19 — VRIJWARING DOOR DE
KLANT

19.1 Principe van vrijwaring

De klant verbindt zich ertoe om PariTech
bv, haar bestuurders, werknemers,
aangestelden, hulppersonen en eventuele
onderaannemers volledig,
onvoorwaardelijk en integraal te vrijwaren
voor elke aanspraak, vordering, claim,
schade, verlies, kost of uitgave van welke
aard ook, die rechtstreeks of
onrechtstreeks voortvlioeit uit of verband
houdt met:

a) de uitvoering van de overeenkomst op
instructie, vraag of initiatief van de klant;
b) het gebruik, de exploitatie, de integratie

of de doorverkoop van de geleverde
prestaties, werken, goederen, software of
configuraties;

¢) handelingen, nalatigheden, beslissingen
of instructies van de klant of van personen
waarvoor hij instaat.

Deze vrijwaring geldt ongeacht de
juridische grondslag van de aanspraak
(contractueel, buitencontractueel, fout,
risicoaansprakelijkheid of enige andere
grond).

19.2 Vrijwaring voor derdenaanspraken
De klant vrijwaart PariTech bv volledig voor
alle aanspraken, vorderingen of claims van
derden, waaronder (nietlimitatief):

a) eindklanten, gebruikers of exploitanten
van installaties, voertuigen, systemen of
software;

b) werknemers, aangestelden of
onderaannemers van de klant;

c) leasing, renting of
financieringsmaatschappijen;

d) overheden, inspectiediensten of
certificeringsinstanties;

e) verzekeraars van de klant of van
derden.

Deze vrijwaring omvat zowel materiéle als
immateriéle schade, alsook alle daarmee
samenhangende kosten.

19.3 Vrijwaring bij foutieve of onvolledige
informatie

De klant vrijwaart PariTech bv voor elke
schade of aansprakelijkheid die voortvioeit
uit foutieve, onvolledige, laattijdige of
misleidende informatie, plannen,
specificaties, instructies, configuraties of
gegevens die door of namens de klant
werden verstrekt.

De klant erkent dat PariTech bv in een
technische en industriéle context mag
vertrouwen op de door de klant
aangeleverde informatie, zonder
verplichting tot diepgaand of exhaustief
verificatieonderzoek.

19.4 Vrijwaring bij gebruik buiten
voorziene toepassing

De klant vrijwaart PariTech bv voor alle
gevolgen die voortvloeien uit:

a) gebruik van goederen, installaties,
software of configuraties buiten de
voorziene of overeengekomen toepassing;
b) onoordeelkundig, onveilig of
nietconform gebruik;

¢) wijzigingen, aanpassingen of
combinaties met andere systemen,
onderdelen of software zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming
van PariTech bv.

Deze vrijwaring geldt eveneens indien
dergelijke handelingen werden gesteld
door derden onder verantwoordelijkheid
van de klant.

19.5 Vrijwaring bij naleving van instructies
of keuzes van de klant

Indien PariTech bv prestaties uitvoert
overeenkomstig uitdrukkelijke instructies,
keuzes of beslissingen van de klant (zoals
onderdelenkeuze, configuratie,
werkmethode, prioriteiten of timing),
vrijwaart de klant PariTech bv voor alle
gevolgen die hieruit voortvloeien,
behoudens opzet of zware fout van



PariTech bv waar dit wettelijk niet kan
worden uitgesloten.

De klant erkent dat hij in dergelijke
gevallen het risico draagt van de door hem
opgelegde keuzes.

19.6 Vrijwaring bij wettelijke, reglementaire
of contractuele verplichtingen van de klant
De klant vrijwaart PariTech bv voor elke
aanspraak of sanctie die voortvloeit uit het
niet naleven door de klant van:

a) wettelijke of reglementaire
verplichtingen (veiligheid, milieu,
arbeidsreglementering, keuringen,
vergunningen);

b) verplichtingen tegenover derden
(eindklanten, leasingmaatschappijen,
overheden);

c) interne procedures of policies van de
klant.

PariTech bv kan niet aansprakelijk worden
gesteld voor de gevolgen van dergelijke
nietnaleving.

19.7 Kosten inbegrepen in de vrijwaring
De vrijwaring door de klant omvat
uitdrukkelijk, zonder daartoe beperkt te
zijn:

a) alle schadevergoedingen of
schikkingsbedragen;

b) gerechtskosten, rolrechten en
procedurekosten;

c) erelonen en kosten van advocaten,
technische adviseurs en deskundigen;

d) interne kosten, administratieve lasten en
tijdsbesteding van PariTech bv;

e) boetes, sancties of administratieve
geldsommen, voor zover wettelijk
toegestaan.

Deze kosten zijn onmiddellijk opeisbaar op
eerste verzoek van PariTech bv.

19.8 Medewerkingsplicht van de klant

In geval van een aanspraak of claim
waarvoor de vrijwaring geldt, verbindt de
klant zich ertoe:

a) PariTech bv onmiddellijk schriftelijk te
informeren;

b) alle redelijke medewerking te verlenen
aan de verdediging;

c) geen erkenningen, toezeggingen of
schikkingen te doen zonder voorafgaand
schriftelijk akkoord van PariTech bv.

Bij gebreke daaraan blijft de vrijwaring
onverkort van toepassing.

19.9 Autonoom en cumulatief karakter
De vrijwaringsverplichtingen van dit artikel
gelden autonoom en cumulatief met
andere contractuele bepalingen,
waaronder de bepalingen inzake
aansprakelijkheid, verzekering,
eigendomsvoorbehoud en retentierecht.
Geen enkele beperking van
aansprakelijkheid van PariTech bv kan
worden ingeroepen om de
vrijwaringsverplichtingen van de klant te
beperken.

19.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 15 (Gevolgschade, indirecte
schade en bedrijfsrisico’s);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— Artikel 18 (Verzekering);

—en de bepalingen inzake gebruik,

risicooverdracht en verplichtingen van de
klant.

ARTIKEL 20 — INTELLECTUELE
EIGENDOM

20.1 Principe — behoud van intellectuele
eigendomsrechten

Alle intellectuele eigendomsrechten, met
inbegrip van auteursrechten, naburige
rechten, databankrechten, tekeningen en
modellenrechten, octrooirechten,
knowhow, handelsgeheimen en alle
afgeleide of verwante rechten, die
ontstaan uit of verband houden met de
activiteiten van PariTech bv, blijven
exclusief toebehoren aan PariTech by,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

Geen enkele bepaling in de overeenkomst
kan worden geinterpreteerd als een
overdracht of afstand van intellectuele
eigendomsrechten door PariTech by,
behoudens uitdrukkelijk, voorafgaand en
schriftelijk akkoord.

20.2 Toepassingsgebied van intellectuele
eigendom

De intellectuele eigendomsrechten van
PariTech bv omvatten onder meer, zonder
limitatief te zijn:

a) ontwerpen, tekeningen, schema’s,
plannen, berekeningen en technische
documentatie;

b) software, programmatie, PLC en
ECUcode, scripts, configuraties,
parameters en logica;

) prototypes, concepten, oplossingen en
technische werkwijzen;

d) rapporten, analyses, diagnoses,
testresultaten en verslagen;

e) offertes, calculaties, prijsstructuren en
methodologieén;

f) alle verbeteringen, aanpassingen,
uitbreidingen en afgeleide werken
daarvan.

20.3 Gebruik door de klant — beperkte
gebruikslicentie

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, verleent PariTech bv
aan de klant een nietexclusief,
nietoverdraagbaar en nietsublicentieerbaar
gebruiksrecht op de geleverde
intellectuele prestaties, uitsluitend voor
intern gebruik door de klant en enkel in het
kader van de normale exploitatie van het
specifiek geleverde werk, goed of
systeem.- gebruiksrecht op de geleverde
intellectuele prestaties, uitsluitend voor
intern gebruik door de klant en enkel in het
kader van de normale exploitatie van het
specifiek geleverde werk, goed of
systeem.

Dit gebruiksrecht houdt geen recht in tot:
a) reproductie buiten het strikt
noodzakelijke gebruik;

b) wijziging, decompilatie,
reverseengineering of afgeleide werken;
c) commerciéle exploitatie, doorverkoop of
terbeschikkingstelling aan derden;

d) hergebruik voor andere projecten,
installaties of klanten.

20.4 Geen overdracht van broncode of
knowhow

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk
overeengekomen, omvat de levering geen
overdracht van broncode, bronbestanden,
ontwikkelomgevingen, libraries,
frameworks, algoritmes, interne tools of
knowhow van PariTech bv.

De klant erkent dat configuraties,
parameters of objectcode die noodzakelijk
zijn voor het gebruik van een installatie of
systeem niet gelijkgesteld kunnen worden
met overdracht van intellectuele
eigendom.

20.5 Software en intellectuele eigendom
van derden

Voor software, componenten of systemen
van derden gelden uitsluitend de
intellectuele eigendoms en
licentievoorwaarden van die derden. De
klant erkent dat PariTech bv geen rechten
kan overdragen die zij zelf niet bezit.

De klant vrijwaart PariTech bv voor elke
aanspraak die voortvloeit uit het gebruik
door de klant van software of intellectuele
eigendom van derden in strijd met de
geldende licentievoorwaarden.

20.6 Gebruik buiten scope en misbruik
Elk gebruik van intellectuele eigendom van
PariTech bv buiten de overeengekomen
scope, of in strijd met dit artikel, vormt een
contractuele tekortkoming en kan
aanleiding geven tot:

a) onmiddellijke stopzetting van het
gebruik;

b) schadevergoeding;

c) bijkomende licentievergoedingen;

d) gerechtelijke maatregelen.

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om het gebruik te controleren en
passende maatregelen te nemen bij
misbruik.

20.7 Inbreuk door derden

Indien de klant kennis krijgt van een
(mogelijke) inbreuk door derden op de
intellectuele eigendomsrechten van
PariTech bv, verbindt hij zich ertoe
PariTech bv hiervan onverwijld schriftelijk
in kennis te stellen.

Enkel PariTech bv is gerechtigd om op te
treden tegen dergelijke inbreuken,
behoudens uitdrukkelijk en schriftelijk
anders overeengekomen.

20.8 Geen garantie op nietinbreuk
PariTech bv garandeert niet dat de
geleverde prestaties geen inbreuk maken
op intellectuele eigendomsrechten van
derden, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk
anders overeengekomen.

De klant erkent dat technische
oplossingen, softwareintegraties en
industriéle toepassingen vaak
gebruikmaken van bestaande
technologieén en standaarden, en
aanvaardt dit risico binnen de grenzen van
de aansprakelijkheidsregeling.

20.9 Intellectuele eigendom bij beéindiging
Bij beéindiging van de overeenkomst,
ongeacht de reden, blijven alle
intellectuele eigendomsrechten exclusief
bij PariTech bv. Het gebruiksrecht van de
klant vervalt automatisch, behoudens voor
zover noodzakelijk voor het verder gebruik
van reeds geleverde en volledig betaalde



goederen binnen de oorspronkelijk
toegestane scope.

20.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 13 (Programmatie, PLC, ECU,
software en digitale systemen);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— Artikel 19 (Vrijwaring door de klant);
—en de bepalingen inzake
vertrouwelijkheid, gebruik en bescherming
van bedrijfsinformatie.

ARTIKEL 21 — VERTROUWELIJKHEID EN
GEGEVENS

21.1 Principe van vertrouwelijkheid

Alle informatie die door of namens
PariTech bv aan de klant wordt
meegedeeld, of die PariTech bv verwerft in
het kader van precontractuele contacten,
offertes, overeenkomsten of de uitvoering
daarvan, wordt geacht vertrouwelijk te zijn,
ongeacht de vorm waarin deze informatie
werd verstrekt (mondeling, schriftelijk,
digitaal, elektronisch of anderszins).

De klant verbindt zich ertoe deze
vertrouwelijke informatie strikt vertrouwelijk
te behandelen en uitsluitend te gebruiken
voor de uitvoering van de overeenkomst,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

21.2 Definitie van vertrouwelijke informatie
Onder vertrouwelijke informatie wordt
onder meer verstaan, zonder limitatief te
zijn:

a) technische informatie, schema’s,
plannen, tekeningen, berekeningen,
configuraties, programmatie en knowhow;
b) commerciéle informatie, offertes,
prijsstructuren, marges, calculaties en
voorwaarden;

c) organisatorische informatie, werkwijzen,
interne procedures, planningen en
methodologieén;

d) bedrijffs en handelsgeheimen van
PariTech bv of van haar klanten,
leveranciers of partners;

e) informatie met betrekking tot installaties,
voertuigen, systemen, software of
processen waarop PariTech bv werkt;

f) alle afgeleide informatie, analyses,
samenvattingen of combinaties die (mede)
gebaseerd zijn op bovenvermelde
gegevens.

Informatie wordt geacht vertrouwelijk te
zijn, ongeacht of zij expliciet als
“vertrouwelijk” werd aangeduid.

21.3 Uitzonderingen op vertrouwelijkheid
De vertrouwelijkheidsverplichtingen zijn
niet van toepassing op informatie die de
klant kan aantonen:

a) rechtmatig en zonder
vertrouwelijkheidsplicht reeds in zijn bezit
was voor ontvangst van PariTech bv;

b) publiek bekend is of wordt zonder
schending van deze overeenkomst;

c) rechtmatig werd verkregen van een
derde die gerechtigd was deze informatie
vrij te verstrekken;

d) verplicht openbaar moet worden
gemaakt op grond van wetgeving, een
gerechtelijk bevel of een bindende

beslissing van een bevoegde overheid,
mits de klant PariTech bv hiervan
voorafgaand en schriftelijk in kennis stelt,
voor zover wettelijk toegestaan.

21.4 Beperkingen inzake gebruik en
bekendmaking

De klant zal vertrouwelijke informatie niet:
a) bekendmaken, overdragen of ter
beschikking stellen aan derden,
behoudens aan werknemers of
aangestelden die deze informatie strikt
nodig hebben voor de uitvoering van de
overeenkomst;

b) gebruiken voor andere doeleinden dan
de uitvoering van de overeenkomst;

c) reproduceren of archiveren buiten wat
strikt noodzakelijk is voor de uitvoering van
de overeenkomst.

De klant staat ervoor in dat zijn
werknemers, aangestelden en eventuele
onderaannemers dezelfde
vertrouwelijkheidsverplichtingen naleven.
21.5 Duur van de
vertrouwelijkheidsverplichting

De vertrouwelijkheidsverplichtingen gelden
vanaf het eerste contact tussen partijen en
blijven van kracht gedurende de volledige
looptijd van de overeenkomst, alsook
gedurende een periode van vijf (5) jaar na
het einde ervan, ongeacht de reden van
beéindiging, tenzij dwingend recht een
langere duur voorschrijft.

Voor bedrijfs en handelsgeheimen geldt de
vertrouwelijkheidsverplichting zonder
tijldsbeperking, voor zover deze informatie
haar vertrouwelijk karakter behoudt.

21.6 Persoonsgegevens en
gegevensbescherming

Voor zover PariTech bv in het kader van de
overeenkomst persoonsgegevens
verwerkt, gebeurt dit uitsluitend in
overeenstemming met de toepasselijke
regelgeving inzake gegevensbescherming.
De klant erkent dat PariTech bv
persoonsgegevens kan verwerken die
noodzakelijk zijn voor:

a) de uitvoering van de overeenkomst;

b) planning, uitvoering en facturatie van
prestaties;

c) wettelijke, boekhoudkundige en
administratieve verplichtingen;

d) kwaliteitscontrole, bewijsvoering en
geschillenbeheer.

Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, treedt PariTech bv niet
op als verwerker namens de klant, maar
als autonome
verwerkingsverantwoordelijke voor de
verwerkingen die zij uitvoert in het kader
van haar eigen activiteiten.

21.7 Technische en organisatorische
maatregelen

PariTech bv neemt redelijke technische en
organisatorische maatregelen om
vertrouwelijke informatie en
persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, ongeoorloofde toegang, wijziging
of openbaarmaking, rekening houdend
met de aard van de informatie en de
technische context.

De klant erkent dat geen enkel systeem
absolute beveiliging kan garanderen en
dat PariTech bv geen resultaatsverbintenis

aangaat inzake volledige of permanente
beveiliging.

21.8 Data, logs en administratieve
gegevens

PariTech bv is gerechtigd om technische
logs, werkregistraties, communicatie en
administratieve gegevens bij te houden
voor doeleinden zoals uitvoering,
facturatie, kwaliteitsbewaking,
bewijsvoering en verdediging bij
betwistingen.

Deze gegevens kunnen worden bewaard
gedurende de wettelijke bewaartermijnen
of zolang dit redelijkerwijze noodzakelijk is
voor de bescherming van de rechten en
belangen van PariTech bv.

21.9 Schending van vertrouwelijkheid
Elke schending van dit artikel door de klant
vormt een ernstige contractuele
tekortkoming en kan aanleiding geven tot:
a) onmiddellijke beéindiging of opschorting
van de overeenkomst;

b) schadevergoeding;

c) gerechtelijke of buitengerechtelijke
maatregelen ter bescherming van de
rechten van PariTech bv.

Deze remedies gelden onverminderd
andere rechten of vorderingen waarover
PariTech bv beschikt.

21.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 19 (Vrijwaring door de klant);

— Artikel 20 (Intellectuele eigendom);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

—en de bepalingen inzake bewijs,
administratie en elektronische
communicatie.

ARTIKEL 22 — BEWIJS,
ELEKTRONISCHE COMMUNICATIE EN
ADMINISTRATIE

22.1 Principe van bewijsvoering

Partijen erkennen uitdrukkelijk dat alle
rechtsverhoudingen tussen hen zich
situeren in een B2Bcontext en dat het
bewijs van hun rechten en verplichtingen
kan worden geleverd met alle middelen
van recht, waaronder (nietlimitatief)
schriftelijke stukken, elektronische
gegevens, digitale bestanden, getuigen,
vermoedens en technische vaststellingen,
behoudens dwingend recht.

De klant erkent dat de aard van de
activiteiten van PariTech bv meebrengt dat
een aanzienlijk deel van de bewijsvoering
digitaal, technisch en administratief wordt
vastgelegd.

22.2 Bewijskracht van documenten en
registraties van PariTech bv

Alle door PariTech bv opgestelde of
gebruikte documenten, waaronder
offertes, orderbevestigingen, werkbonnen,
interventieverslagen, planningen,
technische rapporten, foto’s,
meetresultaten, logs, configuratieexports,
emails, digitale formulieren, facturen en
administratieve registraties, leveren tussen
partijen dwingend bewijs op, behoudens
tegenbewijs door de klant.

De klant erkent dat dergelijke documenten
en registraties een correcte en getrouwe



weergave vormen van de uitgevoerde
prestaties, de bestede tijd, de geleverde
goederen en de gemaakte kosten, tenzij hij
het tegendeel aantoont.

22.3 Elektronische communicatie en
digitale handelingen

Alle communicatie tussen partijen kan
rechtsgeldig gebeuren via elektronische
weg, waaronder email, digitale platformen,
elektronische handtekeningen, online
formulieren, portals, apps of andere door
PariTech bv gebruikte
communicatiemiddelen.

Elektronische communicatie heeft dezelfde
rechtsgeldigheid en bewijskracht als
schriftelijke communicatie op papier. De
klant erkent dat elektronische
bevestigingen, goedkeuringen, instructies
of aanvaardingen bindend zijn, ongeacht
of zij werden ondertekend met een
gekwalificeerde elektronische
handtekening.

22.4 Stilzwijgende aanvaarding en
gedragingen als bewijs

Het uitblijven van tijdig en schriftelijk
protest door de klant tegen offertes,
orderbevestigingen, planningen,
werkbonnen, verslagen, facturen of andere
documenten van PariTech bv geldt als
stilzwijgende aanvaarding ervan.

Ook feitelijke gedragingen van de klant,
zoals het toelaten van de uitvoering, het in
gebruik nemen van goederen of
installaties, het verderzetten van
samenwerking, het vragen van bijkomende
prestaties of het (gedeeltelijk) betalen van
facturen, gelden als bewijs van
aanvaarding van de overeenkomst en de
toepasselijke voorwaarden.

22.5 Tijdsbesteding, werkregistraties en
technische logs

PariTech bv is gerechtigd om
tijdsbesteding, interventies,
verplaatsingen, testen, standby,
programmatieuren en andere prestaties te
registreren via interne systemen, digitale
tools of administratieve middelen.
Dergelijke werkregistraties en technische
logs leveren tussen partijen bewijs op van
de uitgevoerde prestaties en de eraan
verbonden kosten, behoudens tegenbewijs
door de klant.

22.6 Foto’s, metingen en technische
vaststellingen

Foto’s, video'’s, meetresultaten,
diagnoserapporten, testlogs en andere
technische vaststellingen die door of
namens PariTech bv worden gemaakt
tijdens of na de uitvoering van de
prestaties, gelden als objectief
bewijsmateriaal van de toestand van het
goed, de installatie of het systeem.

De klant erkent dat dergelijke
vaststellingen kunnen worden gebruikt
voor facturatie, kwaliteitscontrole,
geschillenbeslechting en
aansprakelijkheidsverdediging.

22.7 Bewaring van administratieve en
technische gegevens

PariTech bv is gerechtigd om
administratieve, boekhoudkundige,
technische en communicatieve gegevens
te bewaren gedurende de wettelijke

bewaartermijnen en, waar relevant,
gedurende een langere periode indien dit
noodzakelijk is voor bewijsvoering,
geschillenbeheer of de bescherming van
haar rechten en belangen.

De klant erkent dat dergelijke bewaring
geen schending vormt van
vertrouwelijkheid of
gegevensbescherming, mits naleving van
de toepasselijke regelgeving.

22.8 Bewijs bij betwistingen en geschillen
In geval van betwisting dragen partijen bij
tot een loyale bewijsvoering. De klant
verbindt zich ertoe PariTech bv toegang te
verlenen tot relevante informatie,
installaties of systemen voor zover dit
redelijkerwijze noodzakelijk is om
vaststellingen te doen.

Indien een betwisting aanleiding geeft tot
technisch onderzoek, expertise of
bijkomende vaststellingen en blijkt dat de
betwisting ongegrond is, zijn de kosten
daarvan integraal ten laste van de klant.
22.9 Geen afstand van bewijsmiddelen
Het feit dat PariTech bv in een concreet
geval geen beroep doet op één of
meerdere bewijsmiddelen, of nalaat
bepaalde vaststellingen te formaliseren,
kan in geen geval worden geinterpreteerd
als een afstand van recht, een erkenning
van tegenbewijs of een verzwakking van
haar bewijspositie.

22.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 3 (Totstandkoming van de
overeenkomst);

— Artikel 7 (Betaling);

— Artikel 10 (Levering en uitvoering);

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— Artikel 21 (Vertrouwelijkheid en
gegevens).

ARTIKEL 23 — OPSCHORTING EN
BEEINDIGING

23.1 Opschorting van verplichtingen door
PariTech bv

PariTech bv is gerechtigd om, zonder
voorafgaande ingebrekestelling en zonder
enige aansprakelijkheid, de uitvoering van
haar verplichtingen geheel of gedeeltelijk
op te schorten in geval van:

a) nietbetaling, laattijdige betaling of
gedeeltelijke betaling van één of meerdere
facturen;

b) gegronde twijfel over de
kredietwaardigheid, solvabiliteit of
betalingsbereidheid van de klant;

) nietnaleving door de klant van zijn
contractuele verplichtingen;

d) het niet tijdig verstrekken van
noodzakelijke informatie, instructies,
toegang, beslissingen of medewerking
door de klant;

e) overmacht of veiligheidsrisico’s;

f) omstandigheden die de uitvoering
technisch, organisatorisch of wettelijk
onmogelijk of onverantwoord maken.

De opschorting tast de geldigheid van de
overeenkomst niet aan en schorst geen
betalingsverplichtingen van de klant.

23.2 Gevolgen van opschorting

Tijdens de periode van opschorting blijven:
a) reeds uitgevoerde prestaties volledig
verschuldigd;

b) gemaakte kosten, bestellingen en
reserveringen factureerbaar;

c) bijkomende kosten ingevolge
opschorting (wachttijd, standby,
herplanning, heropstart, extra
administratie) ten laste van de klant.
Opschorting geeft de klant geen recht op
schadevergoeding, prijsvermindering of
ontbinding.

23.3 Beeéindiging wegens contractuele
wanprestatie van de klant

PariTech bv is gerechtigd om de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
beéindigen, met onmiddellijke ingang en
zonder rechterlijke tussenkomst, indien de
klant:

a) zijn betalingsverplichtingen niet nakomt;
b) wezenlijke contractuele verplichtingen
schendt;

) nalaat een tekortkoming te verhelpen
binnen een redelijke termijn na schriftelijke
ingebrekestelling;

d) handelingen stelt die het vertrouwen
tussen partijen ernstig aantasten.

In geval van beéindiging blijven alle reeds
uitgevoerde prestaties, gemaakte kosten
en schadevergoedingen onmiddellijk
opeisbaar.

23.4 Beegindiging wegens insolventie of
gelijkaardige omstandigheden

PariTech bv is gerechtigd om de
overeenkomst van rechtswege en zonder
voorafgaande ingebrekestelling te
beéindigen indien de klant:

a) failliet wordt verklaard;

b) een aanvraag tot gerechtelijke
reorganisatie indient;

¢) zijn activiteiten geheel of gedeeltelijk
staakt;

d) onder bewind, vereffening of ontbinding
wordt geplaatst;

e) zijn schulden niet langer kan voldoen.
Elke dergelijke situatie wordt beschouwd
als een ernstige contractuele
tekortkoming.

23.5 Beéindiging wegens overmacht

In geval van overmacht die van blijvende
aard is of waarvan redelijkerwijze kan
worden aangenomen dat zij de uitvoering
definitief onmogelijk maakt, is PariTech bv
gerechtigd de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk te beéindigen overeenkomstig
Artikel 17.

De klant erkent dat beéindiging wegens
overmacht geen recht geeft op
schadevergoeding.

23.6 Geen recht op schadevergoeding bij
beéindiging

Beéindiging van de overeenkomst door
PariTech bv, ongeacht de reden, geeft de
klant geen recht op:

a) schadevergoeding;

b) vergoeding van indirecte of
gevolgschade;

c¢) vergoeding van nietgerealiseerde
winsten of gemiste opportuniteiten.

Deze uitsluiting geldt onverminderd het
recht van PariTech bv om zelf
schadevergoeding te vorderen.

23.7 Gevolgen van beéindiging



Bij beéindiging van de overeenkomst, om
welke reden ook:

a) blijven alle betalingsverplichtingen van
de klant onmiddellijk en integraal
verschuldigd;

b) behoudt PariTech bv haar rechten
inzake eigendomsvoorbehoud en
retentierecht;

c) blijven aansprakelijkheidsbeperkingen,
uitsluitingen, vrijwaringen en
vertrouwelijkheidsverplichtingen van
kracht;

d) vervallen eventuele gebruiks of
licentierechten van de klant, behoudens
andersluidende schriftelijke afspraken.
23.8 Geen afstand van rechten

Het feit dat PariTech bv op enig ogenblik
nalaat gebruik te maken van haar rechten
inzake opschorting of beéindiging, kan
nooit worden geinterpreteerd als een
afstand van recht of als een stilzwijgende
aanvaarding van een tekortkoming door
de klant.

23.9 Autonoom en cumulatief karakter
De rechten van PariTech bv inzake
opschorting en beéindiging gelden
autonoom en cumulatief met andere
contractuele en wettelijke rechten,
waaronder het recht op betaling,
schadevergoeding, vrijwaring en het
uitoefenen van zekerheden.

23.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 7 (Betaling);

— Artikel 8 (Eigendomsvoorbehoud);

— Artikel 9 (Retentierecht);

— Artikel 14 (Termijnen, vertraging en
noshow);

— Artikel 17 (Overmacht);

— Artikel 19 (Vrijwaring door de klant).

ARTIKEL 24 — OVERDRACHT,
ONDERAANNEMING EN UITBESTEDING
24 .1 Overdracht van rechten en
verplichtingen door de klant

De klant is niet gerechtigd om de
overeenkomst, noch enige rechten of
verplichtingen die daaruit voortvloeien,
geheel of gedeeltelijk over te dragen, in
pand te geven, te cederen of op enige
andere wijze over te dragen aan een
derde, zonder voorafgaand, uitdrukkelijk
en schriftelijk akkoord van PariTech bv.
Elke overdracht of poging tot overdracht in
strijd met dit artikel is niettegenwerpelijk
aan PariTech bv en vormt een contractuele
tekortkoming die aanleiding kan geven tot
opschorting of beéindiging van de
overeenkomst.- aan PariTech bv en vormt
een contractuele tekortkoming die
aanleiding kan geven tot opschorting of
beéindiging van de overeenkomst.

24.2 Overdracht binnen een groep of bij
herstructurering

Zelfs in geval van overdracht binnen
dezelfde groep, fusie, splitsing, inbreng,
activaoverdracht, wijziging van
zeggenschap of andere herstructurering
aan klantzijde, blijft voorafgaand schriftelijk
akkoord van PariTech bv vereist.

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om in dergelijke gevallen bijkomende

zekerheden, garanties of aanpassingen
van contractuele voorwaarden te eisen.
24.3 Recht van PariTech bv tot overdracht
PariTech bv is gerechtigd om haar rechten
en verplichtingen uit de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk over te dragen aan
een verbonden vennootschap,
rechtsopvolger, of derde die (een deel van)
haar activiteiten overneemt, zonder dat dit
aanleiding geeft tot beéindiging of
schadevergoeding.

De klant erkent dat een dergelijke
overdracht geen afbreuk doet aan de
geldigheid of afdwingbaarheid van de
overeenkomst.

24.4 Onderaanneming en inschakeling
van derden

PariTech bv is gerechtigd om voor de
uitvoering van de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk beroep te doen op
onderaannemers, hulppersonen,
zelfstandige medewerkers of
gespecialiseerde derden, zonder
voorafgaande toestemming van de klant.
De inschakeling van dergelijke derden
doet geen afbreuk aan het
middelenverbinteniskarakter van de
prestaties en vormt geen contractuele
tekortkoming.

24.5 Aansprakelijkheid bij
onderaanneming

PariTech bv blijft, binnen de grenzen van
deze algemene verkoopsvoorwaarden,
verantwoordelijk voor de codrdinatie van
de door haar ingeschakelde
onderaannemers.

De klant erkent evenwel dat:

a) prestaties van onderaannemers
onderhevig zijn aan dezelfde
aansprakelijkheidsbeperkingen,
uitsluitingen en plafonds als die van
PariTech bv;

b) geen enkele inschakeling van een
onderaannemer kan worden
geinterpreteerd als een uitbreiding van
aansprakelijkheid;

c) specifieke expertise van derden kan
leiden tot aangepaste planning,
voorwaarden of kosten.

24.6 Geen rechtstreekse band tussen
klant en onderaannemer

De klant heeft geen rechtstreekse
contractuele, buitencontractuele of andere
aanspraak tegen door PariTech bv
ingeschakelde onderaannemers,
hulppersonen of derden.

Alle communicatie, instructies, klachten of
aanspraken verlopen uitsluitend via
PariTech bv, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk anders overeengekomen.

24.7 Vrijwaring ten aanzien van
onderaannemers

De klant vrijwaart PariTech bv voor elke
aanspraak van onderaannemers of derden
die voortvloeit uit handelingen,
nalatigheden, instructies of
tekortkomingen van de klant.

De klant zal geen instructies geven aan
onderaannemers die strijdig zijn met de
instructies of afspraken van PariTech bv.
24.8 Vertrouwelijkheid en gegevens bij
onderaanneming

PariTech bv is gerechtigd om
vertrouwelijke informatie of gegevens van
de klant te delen met onderaannemers
voor zover dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van de overeenkomst.

PariTech bv ziet erop toe dat dergelijke
onderaannemers gebonden zijn door
passende vertrouwelijkheids en
gegevensbeschermingsverplichtingen,
zonder dat dit een resultaatsverbintenis
inhoudt.

24.9 Geen exclusiviteit en geen verbod op
parallelle opdrachten

De overeenkomst houdt geen exclusiviteit
in ten gunste van de klant. PariTech bv
blijft gerechtigd om gelijkaardige of
identieke prestaties te leveren aan derden,
ook wanneer daarvoor onderaannemers
worden ingeschakeld.

24.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 16 (Aansprakelijkheid en
aansprakelijkheidsplafond);

— Artikel 19 (Vrijwaring door de klant);

— Artikel 20 (Intellectuele eigendom);

— Artikel 21 (Vertrouwelijkheid en
gegevens);

— Artikel 23 (Opschorting en beéindiging).

ARTIKEL 25 — SLOTBEPALINGEN,
TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE
RECHTBANK

25.1 Toepasselijk recht

Alle overeenkomsten, offertes,
orderbevestigingen, prestaties en
rechtsverhoudingen tussen PariTech bv en
de klant worden uitsluitend beheerst door
en geinterpreteerd overeenkomstig het
Belgisch recht, met uitdrukkelijke uitsluiting
van het Weens Koopverdrag (CISG).

Het toepasselijk recht geldt ongeacht de
plaats van uitvoering, levering, vestiging
van de klant of de nationaliteit van de
partijen.

25.2 Bevoegde rechtbank

Alle geschillen die voortvloeien uit of
verband houden met de overeenkomst, de
uitvoering ervan, of deze algemene
verkoopsvoorwaarden, behoren uitsluitend
tot de bevoegdheid van de rechtbanken
van het gerechtelijk arrondissement waarin
de maatschappelijke zetel van PariTech bv
is gevestigd, behoudens wanneer
dwingend recht een andere bevoegdheid
voorschrijft.

PariTech bv behoudt zich het recht voor
om, naar eigen keuze, een vordering in te
stellen voor de rechtbanken van de zetel of
woonplaats van de klant, onverminderd
haar overige rechten.

25.3 Deelbaarheid en geldigheid van
bepalingen

Indien één of meerdere bepalingen van
deze algemene verkoopsvoorwaarden
geheel of gedeeltelijk nietig, ongeldig of
onafdwingbaar zouden worden verklaard,
tast dit de geldigheid en afdwingbaarheid
van de overige bepalingen niet aan.

In dat geval zal de nietige, ongeldige of
onafdwingbare bepaling van rechtswege
worden vervangen door een geldige
bepaling die het economisch en juridisch



doel van de oorspronkelijke bepaling zo
dicht mogelijk benadert, binnen de
grenzen van het wettelijk toelaatbare.
25.4 Geen afstand van recht

Het feit dat PariTech bv op enig ogenblik
nalaat een recht, bevoegdheid of sanctie
uit te oefenen, kan in geen geval worden
geinterpreteerd als een afstand van recht,
een verzaking of een stilzwijgende
aanvaarding van een tekortkoming door
de klant.

Elke afstand van recht door PariTech bv is
slechts geldig indien zij uitdrukkelijk en
schriftelijk wordt bevestigd.

25.5 Volledige overeenkomst

Deze algemene verkoopsvoorwaarden,
samen met de offerte, orderbevestiging en
eventuele uitdrukkelijk overeengekomen
bijzondere voorwaarden, vormen de
volledige overeenkomst tussen partijen en
vervangen alle eerdere mondelinge of
schriftelijke afspraken, voorstellen,
onderhandelingen of communicatie met
betrekking tot hetzelfde onderwerp.
Afwijkingen of aanvullingen zijn slechts
geldig indien zij voorafgaand, uitdrukkelijk
en schriftelijk door een bevoegde
vertegenwoordiger van PariTech bv
werden aanvaard.

25.6 Geen derdenbeding

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
creéren geen rechten ten voordele van
derden, behoudens voor zover
uitdrukkelijk anders bepaald. Geen enkele
derde kan rechten ontlenen aan de
overeenkomst of aan de uitvoering ervan.
25.7 Titels en nummering

De titels, nummering en structuur van de
artikelen en paragrafen zijn uitsluitend
opgenomen ter bevordering van de
leesbaarheid en hebben geen zelfstandige
juridische betekenis. Zij kunnen de inhoud
of draagwijdte van de bepalingen niet
beperken of uitbreiden.

25.8 Taal en interpretatie

Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn
opgesteld in het Nederlands. In geval van
vertaling, interpretatieverschillen of
tegenstrijdigheden tussen taalversies,
primeert steeds de Nederlandstalige
versie als enige authentieke en bindende
versie.

25.9 Inwerkingtreding en versiebeheer
Deze algemene verkoopsvoorwaarden
treden in werking op de datum vermeld in
de hoofding van het document en zijn van
toepassing op alle overeenkomsten die
vanaf die datum worden gesloten.
PariTech bv behoudt zich het recht voor
deze algemene verkoopsvoorwaarden te
wijzigen. De gewijzigde versie is van
toepassing op nieuwe overeenkomsten en
op lopende rechtsverhoudingen voor zover
wettelijk toegestaan, vanaf het moment
dat de klant hiervan redelijkerwijze kennis
heeft kunnen nemen.

25.10 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met alle voorgaande artikelen,
en in het bijzonder met:

— Artikel 2 (Toepasselijkheid en rangorde);
— Artikel 4 (Interpretatie en uitlegregels);

— Artikel 23 (Opschorting en beéindiging);

— Artikel 24 (Overdracht en
onderaanneming).

ARTIKEL 26 — ELEKTRONISCHE
FACTURATIE, PEPPOL EN DIGITALE
ARCHIVERING

26.1 Principe van elektronische facturatie
PariTech bv is gerechtigd om haar
facturen, creditnota’s en aanverwante
boekhoudkundige documenten
elektronisch uit te reiken, te verzenden en
te ontvangen, ongeacht de gekozen
communicatie of facturatiemethode, en dit
conform de toepasselijke wettelijke en
reglementaire bepalingen.

De klant erkent dat elektronische
facturatie gelijkwaardig is aan papieren
facturatie en dezelfde rechtsgeldigheid,
bewijskracht en afdwingbaarheid heeft.
26.2 Peppol en andere erkende
einvoicingnetwerken-invoicingnetwerken
PariTech bv is gerechtigd om facturen en
creditnota’s te verzenden via het
Peppolnetwerk of via andere erkende
einvoicingplatformen of netwerken.

De klant erkent en aanvaardt dat:

a) facturen die via Peppol of een
gelijkwaardig erkend netwerk worden
verzonden, worden geacht rechtsgeldig te
zijn ontvangen op het ogenblik van
succesvolle aflevering binnen dat netwerk;
b) technische ontvangstbevestigingen,
logs of statusmeldingen binnen dergelijke
netwerken gelden als bewijs van
verzending en ontvangst;

) eventuele technische beperkingen,
configuratiefouten of onvolledige
registratie aan klantzijde geen afbreuk
doen aan de geldigheid of opeisbaarheid
van de factuur.

26.3 Verantwoordelijikheden van de klant
De klant is verantwoordelijk voor:

a) het correct registreren en actueel
houden van zijn einvoicinggegevens (zoals
PeppollD, ondernemingsnummer,
ontvangstkanalen);

b) de technische toegankelijkheid en
correcte werking van zijn systemen voor
elektronische facturatie;

c) het tijdig raadplegen, verwerken en
archiveren van elektronisch ontvangen
facturen.

De klant kan zich niet beroepen op interne
organisatorische of technische problemen
om betaling uit te stellen, te weigeren of op
te schorten.

26.4 Opeisbaarheid en betalingstermijnen
bij elektronische facturatie

Facturen die elektronisch worden
verzonden, met inbegrip van facturen via
Peppol, zijn opeisbaar overeenkomstig de
op de factuur vermelde vervaldag, zonder
dat bijkomende kennisgeving of
bevestiging vereist is.

De elektronische verzenddatum geldt als
factuurdatum, tenzij dwingend recht
anders bepaalt.

26.5 Digitale archivering en bewaring
PariTech bv is gerechtigd om facturen,
creditnota’s, betalingsbewijzen en
bijhorende administratieve documenten
uitsluitend digitaal te archiveren,

overeenkomstig de toepasselijke wettelijke
bewaartermijnen.

Digitale archieven, scans en elektronische
originelen hebben dezelfde bewijskracht
als papieren originelen, behoudens
tegenbewijs door de klant.

26.6 Betwisting van elektronisch
verzonden facturen

Elke betwisting van een elektronisch
verzonden factuur dient te gebeuren
overeenkomstig de bepalingen inzake
factuurbetwisting zoals opgenomen in
deze algemene verkoopsvoorwaarden.
Het elektronische karakter van de factuur
kan in geen geval worden ingeroepen als
grond voor nietontvangst, laattijdige
kennisname of nietbetaling.

26.7 Geen verplichting tot parallelle
verzending

PariTech bv is niet verplicht om facturen
zowel elektronisch als op papier te
verzenden. De elektronische verzending
volstaat als enige rechtsgeldige
verzendwijze, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk anders overeengekomen.

26.8 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 7 (Betaling);

— Artikel 22 (Bewijs, elektronische
communicatie en administratie);

— Artikel 25 (Slotbepalingen);

—en alle bepalingen inzake opeisbaarheid,
bewijs en administratie.

ARTIKEL 27 — KENNISGEVINGEN,
ONTVANGST EN COMMUNICATIE

27.1 Principe van rechtsgeldige
kennisgeving

Alle kennisgevingen, mededelingen,
verklaringen, aanvaardingen, betwistingen,
ingebrekestellingen en andere
communicatie tussen PariTech bv en de
klant kunnen rechtsgeldig gebeuren via de
communicatiemiddelen die in het kader
van de contractuele relatie gebruikelijk zijn
of uitdrukkelijk werden aanvaard.

De klant erkent dat een kennisgeving
rechtsgeldig is zodra zij werd verstuurd
overeenkomstig dit artikel, ongeacht of de
klant deze effectief heeft gelezen of
verwerkt.

27.2 Aanvaarde communicatiekanalen
Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen, worden onder meer als
geldige communicatiekanalen aanvaard:
a) elektronische communicatie, waaronder
email, digitale platformen, portals,
einvoicingnetwerken (zoals Peppol) en
andere elektronische middelen gebruikt
door PariTech bv;

b) schriftelijke communicatie per brief;

€) communicatie via offertes,
orderbevestigingen, facturen,
werkbonnen, interventieverslagen of
andere administratieve of technische
documenten.

De klant aanvaardt dat PariTech bv vrij is
in de keuze van het communicatiekanaal,
zolang dit redelijk en gebruikelijk is binnen
een B2Bcontext.

27.3 Tijdstip van ontvangst en
tegenstelbaarheid



Tenzij het tegendeel wordt bewezen, wordt
een kennisgeving geacht te zijn
ontvangen:

a) bij elektronische communicatie: op het
moment van verzending of succesvolle
aflevering volgens de technische logs of
verzendbevestigingen;

b) bij verzending via einvoicingnetwerken
(zoals Peppol): op het moment van
succesvolle aflevering binnen dat netwerk;
c) bij verzending per post: op de derde
werkdag na verzending.

Deze tijdstippen gelden voor alle
doeleinden, waaronder (nietlimitatief) het
ingaan van betalingstermijnen,
protesttermijnen, vervaltermijnen en
andere contractuele of wettelijke
termijnen.

27.4 Risico van onbereikbaarheid of
foutieve gegevens

De klant is verantwoordelijk voor het
correct en actueel houden van zijn contact
en communicatiegegevens, met inbegrip
van emailadressen, einvoicinggegevens,
postadressen en contactpersonen.
PariTech bv kan niet aansprakelijk worden
gesteld voor gevolgen die voortvloeien uit
foutieve, verouderde of onvolledige
gegevens aan klantzijde, noch voor interne
organisatorische of technische problemen
bij de klant.

27.5 Stilzwijgen en nietreactie

Het stilzwijgen of nietreageren van de klant
op een kennisgeving, mededeling of
verzoek van PariTech bv binnen een
redelijke termijn kan, afhankelijk van de
aard van de communicatie, worden
beschouwd als stilzwijgende aanvaarding
of bevestiging, conform de bepalingen
inzake stilzwijgende aanvaarding in deze
algemene verkoopsvoorwaarden.

27.6 Elektronische
ontvangstbevestigingen en logs
Elektronische ontvangstbevestigingen,
verzendrapporten, logbestanden,
statusmeldingen of andere technische
vaststellingen die door of namens PariTech
bv worden gegenereerd, leveren tussen
partijen bewijs op van verzending en
ontvangst van communicatie, behoudens
tegenbewijs door de klant.

27.7 Geen verplichting tot meervoudige
kennisgeving

PariTech bv is niet verplicht om dezelfde
kennisgeving via meerdere kanalen te
versturen. Eén enkele verzending via een
aanvaard communicatiekanaal volstaat als
rechtsgeldige kennisgeving.

27.8 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 7 (Betaling);

— Artikel 22 (Bewijs, elektronische
communicatie en administratie);

— Artikel 26 (Elektronische facturatie,
Peppol en digitale archivering);

— Artikel 25 (Slotbepalingen).

ARTIKEL 28 — WIJZIGING VAN DE
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN
28.1 Wijzigingsrecht van PariTech bv
PariTech bv behoudt zich het uitdrukkelijke
en exclusieve recht voor om deze

algemene verkoopsvoorwaarden op elk
moment eenzijdig te wijzigen, aan te
vullen, te herstructureren of te vervangen,
binnen de grenzen van het toepasselijke
dwingende recht.

Wijzigingen kunnen onder meer
voortvloeien uit, zonder daartoe beperkt te
zijn:

a) gewijzigde of nieuwe wetgeving,
rechtspraak of administratieve
interpretaties;

b) evoluties in technische, industriéle of
digitale processen;

c) organisatorische of commerciéle
aanpassingen;

d) risico, aansprakelijkheids of
verzekeringsgerelateerde overwegingen.
28.2 Bekendmaking en kennisname

De gewijzigde algemene
verkoopsvoorwaarden worden ter
beschikking gesteld via de gebruikelijke
communicatiekanalen van PariTech bv,
waaronder offertes, orderbevestigingen,
facturen, digitale platformen of de officiéle
website.

De klant erkent dat hij geacht wordt kennis
te hebben genomen van de gewijzigde
voorwaarden zodra deze redelijkerwijze
toegankelijk zijn gemaakt.

28.3 Toepasselijkheid van gewijzigde
voorwaarden

De gewijzigde algemene
verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing
op:

a) alle nieuwe rechtsverhoudingen die
ontstaan na hun inwerkingtreding;

b) lopende rechtsverhoudingen, voor zover
wettelijk toegestaan, vanaf het ogenblik
van kennisname.

Elke verdere bestelling, opdracht,
voortzetting van prestaties, of betaling na
kennisname geldt als stilzwijgende,
onvoorwaardelijke en integrale
aanvaarding van de gewijzigde versie.
28.4 Geen retroactieve aantasting
Wijzigingen hebben geen retroactieve
werking ten nadele van de klant voor
prestaties die volledig en definitief werden
uitgevoerd voor de inwerkingtreding,
behoudens wanneer dwingend recht
anders bepaalt.

28.5 Bewijs van toepasselijke versie

De versie die van toepassing is, is deze
waarvan de klant véor of uiterlijk bij het
sluiten of voortzetten van de
overeenkomst redelijkerwijze kennis heeft
kunnen nemen.

De administratieve registraties van
PariTech bv gelden als bewijs van de
toepasselijke versie, behoudens
tegenbewijs door de klant.

28.6 Samenloop met andere bepalingen
Dit artikel dient te worden gelezen in
samenhang met onder meer:

— Artikel 2 (Toepasselijkheid en rangorde);
— Artikel 22 (Bewijs, elektronische
communicatie en administratie);

— Artikel 25 (Slotbepalingen);

— Artikel 27 (Kennisgevingen en
ontvangst).

ARTIKEL 29 — JURIDISCHE AFSLUITING
EN INTEGRITEIT VAN HET DOCUMENT

29.1 Volledigheid en ondeelbaarheid
Deze algemene verkoopsvoorwaarden,
bestaande uit Artikelen 1 tot en met 29,
vormen één ondeelbaar, coherent en
juridisch sluitend geheel.

Geen enkel artikel mag afzonderlijk
worden geinterpreteerd zonder
samenlezing met de overige bepalingen en
met de algemene economie van de
overeenkomst.

29.2 Prevalentie van het contractueel
kader

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
primeren op alle andere documenten,
verklaringen of communicatie, behoudens
uitdrukkelijk en schriftelijk
overeengekomen afwijkingen door een
bevoegde vertegenwoordiger van PariTech
bv.

29.3 Professioneel karakter en
interpretatie

De klant erkent uitdrukkelijk dat deze
algemene verkoopsvoorwaarden zijn
opgesteld voor gebruik in een
professionele B2Bcontext en dat zij
dienovereenkomstig moeten worden
geinterpreteerd.

Elke interpretatie die afbreuk zou doen aan
het contractueel evenwicht, de
risicotoewijzing of de professionele aard
van de relatie, is uitgesloten.

29.4 Bewijs en afdwingbaarheidsslot

De klant erkent dat deze algemene
verkoopsvoorwaarden juridisch
afdwingbaar zijn en dat hij geen beroep
kan doen op onduidelijkheid,
onbekendheid of interne procedures om
hun toepassing te betwisten.

29.5 Definitieve afsluiting

Met dit artikel worden de algemene
verkoopsvoorwaarden definitief afgesloten.
Zij zijn bindend, afdwingbaar en van
toepassing overeenkomstig hun
bepalingen.

ARTIKEL 30 — VERSIEBEHEER,
TRACEERBAARHEID EN
AFDWINGBAARHEID

(definitief afsluitend artikel — maximaal
detailniveau)

30.1 Unieke identificatie van de algemene
verkoopsvoorwaarden

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
worden geidentificeerd door een unieke
versienaam en datum, vermeld in de
hoofding van het document, en gelden als
de enige authentieke versie vanaf hun
inwerkingtreding.

Elke versie vervangt alle voorgaande
versies integraal en volledig, behoudens
voor overeenkomsten waarvoor
uitdrukkelijk en aantoonbaar een eerdere
versie van toepassing blijft overeenkomstig
Artikel 28.

30.2 Traceerbaarheid en bewijs van
toepassing

PariTech bv houdt interne administratieve
registraties bij waaruit blijkt:

a) welke versie van de algemene
verkoopsvoorwaarden van toepassing was
op een bepaalde offerte, bestelling of
overeenkomst;

b) op welke wijze en via welk kanaal de



klant redelijkerwijze kennis heeft kunnen
nemen van die versie;

c) het tijdstip waarop de overeenkomst tot
stand kwam of werd voortgezet.

Deze registraties leveren tussen partijen
bewijs op van de toepasselijke versie,
behoudens tegenbewijs door de klant.
30.3 Tegenstelbaarheid aan de klant

De klant erkent uitdrukkelijk dat deze
algemene verkoopsvoorwaarden
tegenstelbaar zijn zodra zij:

a) werden meegedeeld of beschikbaar
gesteld voor of uiterlijk bij het sluiten van
de overeenkomst; of

b) redelijkerwijze toegankelijk waren via de
gebruikelijke communicatiekanalen van
PariTech bv; of

c) impliciet werden aanvaard door
gedragingen zoals bestelling, voortzetting
van prestaties, ontvangst van goederen of
betaling.

30.4 Bewijswaarde in gerechtelijke en
buitengerechtelijke procedures

De klant erkent dat deze algemene
verkoopsvoorwaarden, samen met de
administratieve en digitale bewijsstukken
van PariTech bv, volledig rechtsgeldig en
afdwingbaar zijn in gerechtelijke en
buitengerechtelijke procedures.

De klant kan zich niet beroepen op interne
procedures, onbekendheid, nietlezing of
nietarchivering om de toepassing of
afdwingbaarheid van deze voorwaarden te
betwisten.

30.5 Elektronische beschikbaarstelling en
archivering

De klant aanvaardt dat de algemene
verkoopsvoorwaarden:

a) elektronisch ter beschikking mogen
worden gesteld;

b) digitaal worden gearchiveerd door
PariTech bv;

c) in elektronische vorm dezelfde
rechtsgeldigheid en bewijskracht hebben
als papieren documenten.

30.6 Definitieve afsluiting van het
document

Met dit artikel worden de algemene
verkoopsvoorwaarden definitief afgesloten.
Deze algemene verkoopsvoorwaarden,
bestaande uit Artikelen 1 tot en met 30,
zijn bindend, afdwingbaar en van
toepassing overeenkomstig hun
bepalingen en het toepasselijke Belgisch
recht.
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